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Stadtwerke

@ ems.strom komfort Emsdetten
Allgemeine Preise flr die Grund- und Ersatzversorgung
Arbeitspreis / kWh 33,53 ct 39,90 ct
Grundpreis / Jahr 140,00 € 166,60 €
Der Arbeitspreis setzt sich wie folgt zusammen: Netto | Der Grundpreis setzt sich wie folgt zusammen: Netto
Stromsteuer 2,050 ct/kWh Grundpreis Netz* 90,00 €/Jahr
KWKG-Umlage 0,451 ct/kWh Messtellenbetrieb* 8,08 €/Jahr
Aufschlag fir besondere Netznutzung 2,027 ct/kWh Beschaffung & Vertrieb 41,92 €/Jahr
Offshore-Netzumlage 1,143 ct/kWh
Netzentgelt 7170 ct/kWh
Konzessionsabgabe 1,590 ct/kWh
Beschaffungskosten & Vertrieb 19,099 ct/kWh

* bei einem angenommenen Verbrauch von 2.500 kWh
lhre individuellen Kostenbestandteile konnen Sie Ihrer Abrechnung oder den vom Netzbetreiber veroffentlichten Netzentgelten

entnehmen.

Stromkennzeichnung

Kennzeichnung der Stromlieferungen 2025 der Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten

Stromkennzeichnung geméaR § 42 Energiewirtschaftsgesetz vom 7. Juli 2005 gedndert 11. Marz 2026
Angaben auf der Basis vorlaufiger Daten fiir das Jahr 2025

® Ereuerbare Energien,
gefordert nach dem EEG

Erneuerbare Energien
mit Herkunftsnachweis,
nicht gefordert nach dem EEG

@ Kohle
© Kernkraft
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Zum Vergleich:

@ Erdgas tragermix des ems.natur Unser Verbleibender Energietragermix
® Sonstige fossile Energietrager Unternehmens Produkte Landstrom Energietragermix Deutschland
CO,-Emissionen 304 g/kWh 0 g/kWh 0 g/kWh 359 g/kWh 300 g/kWh
Radioaktiver Abfall: 0,0000 g/kWh 0,0000 g/kWh 0,0000 g/kWh 0,0000 g/kWh 0,0000 g/kWh
Lieferland der Herkunftsnachweise Anteil (Gerundet) Anteil (Gerundet) Anteil (Gerundet) Anteil (Gerundet)

Deutschland 0,7 % 0,7 % 100,0 % 0,7 %

Frankreich 8,4 % 8,4 % 0,0 % 8,4 %

Kroatien 0,4 % 0,4 % 0,0 % 0,4 %

Norwegen 75,7 % 757 % 0,0% 75,7 %

Portugal 9,1% 9,1% 0,0 % 9,1%

Spanien 57% 57% 0,0 % 57%

Weiterfiihrende Informationen erhalten Sie im Internet: www.stadtwerke-emsdetten.de, per Telefon: 02572 202-333 oder in unserem Stadtwerke ServiceCenter
an der KirchstraBe 18 in Emsdetten - Stand der Informationen 01. Juli 2026

1. Das Entgelt wird errechnet
aus dem Arbeitspreis zuzlglich
dem Grundpreis.

2. Der Grundpreis beinhaltet
eine jahrliche Abrechnung.

3. Die Umsatzsteuer wird
bei den angegebenen Net-
topreisen mit dem jeweils
glltigen gesetzlichem Steu-
ersatz zusétzlich berechnet.
Die aufgeflihrten Bruttopreise
sind gerundet und erschei-
nen nicht in den Rechnungen.
4. Die Preise gelten fir die
Grund- und Ersatzversorgung
gemal §§ 36 und 38 des Ener-
giewirtschaftsgesetzes.

5. Zusatzliche Hinweise zur

Hohe der genannten Umlagen
finden Sie auf der internetba-
sierten  Informationsplattform
der deutschen Ubertragungs-
netzbetreiber unter www.netz-
transparenz.de. Informationen
zum Netzentgelt sind auf der In-
ternetseite lhres Netzbetreibers
unter www.stadtwerke-emsdet-
ten.de veroffentlicht.

6. Es gelten die Allgemeinen Be-
dingungen fir die Grundversor-
gung von Haushaltskunden und
die Ersatzversorgung mit Elek-
trizitat aus dem Niederspann-
ungsnetz  (Grundversorgungs-
verordnung-StromGVV)  sowie
die Erganzenden Bedingungen

der Stadtwerke Emsdetten
GmbH in der jeweils glltigen
Fassung. Der Geltungsbereich
fur die Allgemeinen Preise er-
streckt sich auf den Energiever-
brauch fur Haushaltskunden im
Sinne von § 3 Nr. 22 EnWG.

7. Die Kundigungsfrist fir Kun-
den in der Grundversorgung
betragt 14 Tage. Das Recht
zur  Preisanpassung  ergibt
sich aus den §§ 5 und 5a der
StromGVV. Gemall § 5 Abs. 3
Satz 1 StromGVV haben Sie
das Recht, den Vertrag im Fal-
le einer Preisédnderung ohne
Einhaltung einer Kindigungs-
frist auBerordentlich auf das

Datum des Wirksamwerdens
der Preiséanderung in Textform
zu kiindigen. Anderungen der
Allgemeinen Preise und der
Erganzenden Bedingungen
werden gegeniber demjenigen
Kunden nicht wirksam, der bei
einer Kindigung des Vertrages
mit dem Grundversorger die
Einleitung eines Wechsels des
Versorgers durch entsprechen-
den Vertragsschluss innerhalb
eines Monats nach Zugang der
Kindigung nachweist.
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Telefon 02572 202-333 | service@stadtwerke-emsdetten.de
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Stadtwerke

Grund- und Ersatzversorgung

Einfach und gut

- Faires Preis-Leistungs-Verhaltnis

- Personlicher Service vor Ort
- Versorgungssicherheit

- Flexible Vertragslaufzeit

- Sofort verfigbar

1. Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhan-
gigen Arbeitspreis. Diese werden auf Grundlage der Kosten
kalkuliert, die fir die Belieferung aller Kunden in diesem Tarif an-
fallen. Darin ist die Energiesteuer in Hohe von 0,55 ct/kWh und
die Konzessionsabgabe in Hohe von 0,27 ct/kWh (bzw. 0,61 ct/
kWh bei einem Jahresverbrauch bis 4.000 kWh) enthalten.
Der Saldo dieser gesetzlichen Kostenbelastungen betrdgt
0,82 ctkWh (bzw. 1,16 ct/kWh bei einem Jahresverbrauch bis
4.000 kWh). Die Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb
(inkl. SLP-Bilanzierungsumlage, Gasspeicherumlage gemal
§ 35e EnWG, Entgelt fir die Nutzung des Virtuellen Handels-
punktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage),
die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung - soweit diese
Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung
gestellt werden -, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netz-
entgelt sowie die Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifika-
ten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG) sind
im Grund und Arbeitspreis enthalten.

@ ems.gas komfort

Allgemeine Preise fiir die Grund- und Ersatzversorgung Erdgas

Netto Brutto
Arbeitspreis/kWh 10,98 ct 13,07 ct
Grundpreis/Jahr 200,00 € 238,00 €

2. Die Umsatzsteuer wird bei den angegebenen Nettopreisen
mit dem jeweils giiltigen gesetzlichen Steuersatz zusétzlich
berechnet. Die aufgefiihrten Bruttopreise sind gerundet und
erscheinen nicht in den Rechnungen.

3. Die Preise gelten fiir die Grund- und Ersatzversorgung gemaf
§§ 36 und 38 des Energiewirtschaftsgesetzes.

4. Es gelten die Allgemeinen Bedingungen fiir die Grundversorgung
von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus
dem Niederdrucknetz (Grundversorgungsverordnung-GasGVV)
sowie die Erganzenden Bedingungen der Stadtwerke Emsdetten
GmbH in der jeweils giiltigen Fassung. Der Geltungsbereich fiir
die Allgemeinen Preise erstreckt sich auf den Energieverbrauch
flir Haushaltskunden im Sinne von § 3 Nr. 22 EnWG.

5. Die Energie der gelieferten Erdgasmenge wird in Kilowattstunden
(kwh) aus dem Abrechnungsvolumen und dem Abrechnungs-
brennwert ermittelt (thermische Gasabrechnung).

6. Die Stadtwerke stellen aus ihrem Versorgungsnetz Erdgas der
Gruppe H mit einem Brennwert von etwa Ho = 12 kWh/m? und

~

o

Giiltig ab: 01.01.2027

einem Messdruck des Gases von p = 23 mbar, gemessen hinter
dem Gaszahler, zur Verfiigung.

Bei Anderung der Gaspreise wahrend einer Abrechnungszeit-
spanne kann der fiir die neuen Preise maRgebliche Gasver-
brauch zeitanteilig unter Berlicksichtigung jahreszeitlicher Ver-
brauchsschwankungen abgerechnet werden.

Die Kiindigungsfrist fiir Kunden in der Grundversorgung betrdgt
14 Tage. Das Recht zur Preisanpassung ergibt sich aus den
§§ 5 und 5a der GasGVV. GemaR § 5 Abs. 3 Satz 1 GasGVV
haben Sie das Recht, den Vertrag im Falle einer Preisanderung
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist auBerordentlich auf das
Datum des Wirksamwerdens der Preisdnderung in Textform zu
kiindigen. Anderungen der Allgemeinen Preise und der Ergén-
zenden Bedingungen werden gegeniiber demjenigen Kunden
nicht wirksam, der bei einer Kiindigung des Vertrages mit dem
Grundversorger die Einleitung eines Wechsels des Versorgers
durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats
nach Zugang der Kiindigung nachweist.
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Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Emsdetten GmbH zu der Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir die
Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Strom aus dem Niederspannungsnetz
(Stromgrundversorgungsverordnung - StromGVV)

1.

22.

23.

5.2.

6.2.

6.3.

7.2

73.

9.2,

93.

9.4.

Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten;

Mitteilungspflichten, § 7 StromGVV

Andert oder erweitert der Kunde bestehende Anlagen oder méchte er zusétzliche Verbrauchsge-
rate anschlieRen, so hat er dies dem Grundversorger vor Inbetriebnahme schriftlich mitzuteilen,
soweit sich durch die Anderung der Stromverbrauch erheblich erhoht. Der Kunde hat sich in Zwei-
felsfallen an den Grundversorger zu wenden, der Listen mit meldungspflichtigen Verbrauchsgera-
ten und Antréage bereithdlt.

Abrechnung, § 12 StromGVV

Der Verbrauch des Kunden wird jahrlich festgestellt und abgerechnet (Jahresabrechnung). Ab-
rechnungsjahr ist das Kalenderjahr.

Der Kunde hat das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche
Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem Grundversorger
erfolgt. Hierfiir berechnet der Grundversorger dem Kunden ein zusétzliches Entgelt pro Abrechnung
gemaB Preisblatt (Anlage 1). Bei einer monatlichen Abrechnung entfallt das Recht des Grundver-
sorgers, monatliche Abschlage zu verlangen.

Mit Erstellung der Abrechnung fiir den Abrechnungszeitraum wird die Differenz zwischen den
geleisteten Abschlagszahlungen und dem Rechnungsbetrag ermittelt und nachberechnet oder
gutgeschrieben. Guthaben des Kunden werden auf die der Abrechnung folgende Forderung (z.B.
Abschlagsforderung) angerechnet. Fallt die Abrechnung mit der Beendigung des Vertrages zu-
sammen, werden Guthaben auf die Schlussrechnung angerechnet. Verbleibende Guthaben werden
ausgekehrt.

Abschlagszahlungen, § 13 StromGVV

Der Grundversorger erhebt monatlich gleiche Abschlagszahlungen. Die Hohe dieser Abschlags-
zahlungen wird anteilig fir den Zeitraum der Abschlagszahlung entsprechend dem Verbrauch im
zuletzt abgerechneten Zeitraum berechnet. Ist eine solche Berechnung nicht maglich, so bemisst
sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Im
Fall einer monatlichen Abrechnung nach Ziffer 2.2 erhebt der Grundversorger keine Abschlags-
zahlungen.

g und Vork y , § 14 StromGVV

Kommt ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegeniiber dem Grundversorger
nicht oder nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu der Annahme, dass der Kunde seinen Zah-
lungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen wird, ist der Grundversorger wahl-
weise berechtigt, Vorauszahlung der Abschlagsbetrage zu verlangen oder auf Kosten des Kunden
bei diesem einen Bargeld-, Chipkartenzahler oder sonstige vergleichbare Vorkassensysteme einzu-
richten.

Zahlungsweise, § 16 Abs. 2 StromGVV

Der Kunde ist berechtigt, seine Zahlungen wahlweise durch

1. SEPA-Lastschriftverfahren

2. Dauerauftrag

3. Uberweisung inkl. Bareinzahlung auf das Konto des Grundversorgers

4. SEPA-Firmenlastschriftmandat

5. Barzahlung zu leisten.

Die Rechnungsbetrage und Abschldge sind so zu entrichten, dass fiir den Grundversorger keine
zusétzlichen Kosten entstehen. MaRgeblich fiir die rechtzeitige Einhaltung der Falligkeitstermine
ist der Eingang der Zahlung beim Grundversorger bzw. der Zeitpunkt der Gutschrift auf dem Konto
des Grundversorgers.

Zahlung und Verzug, § 17 StromGVV

Rechnungen des Grundversorgers werden zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforde-
rung, Abschlagszahlungen zum jeweils festgelegten Zeitpunkt - friihestens jedoch zwei Wochen
nach Zugang der Zahlungsaufforderung - fallig.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Grundversorger angemessene MaRnah-
men zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen; fordert der Grundversorger erneut zur Zahlung
auf oder Iasst der Grundversorger den Betrag durch einen Beauftragten einziehen, stellt der Grund-
versorger dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1) in
Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale
Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet,
solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Der Kunde hat anfallende Bankkosten fiir ungedeckte Schecks (Riickschecks) und Riicklast-
schriften an den Grundversorger zu erstatten.

Unterbrechung der Versorgung, § 19 StromGVV

Die Kosten aufgrund der berechtigten Unterbrechung der Grundversorgung sowie der Wieder-
herstellung der Grundversorgung sind vom Kunden zu ersetzen. Die entstehenden Kosten werden
dem Kunden pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1) in Rechnung gestellt. Auf Verlangen des
Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss einfach
nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Scha-
den nicht Ubersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht
entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Die Wiederherstellung der Grundversorgung erfolgt nur, wenn die Bezahlung der Unterbre-
chungsund Wiederherstellungskosten erfolgt ist und die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen
sind.

Ist die Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der Versorgung trotz ord-
nungsgemaler Termin- und Ersatzterminankiindigung unmdglich, kann der Grundversorger die
dadurch zusétzlich entstehenden Kosten pauschal gemaB Preisblatt (Anlage 1) berechnen, es sei
denn, der Kunde hat die Umsténde, die zur Entstehung dieser Kosten gefiihrt haben, nicht zu ver-
treten. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Be-
rechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge
zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche
Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Kiindigung, § 20 StromGVV

Die Kiindigung des Stromgrundversorgungsvertrages durch den Kunden bedarf der Textform
und soll wenigstens folgende Angaben enthalten:

- Kundennummer oder Marktlokations-ID

- Zahlernummer

- Rechnungsanschrift fir die Schlussrechnung (sofern abweichend von bisheriger Anschrift)
Datenschutz/Datenaustausch mit Auskunfteien/Widerspruchsrecht

Verantwortlicher fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne der Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) ist: Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdet-
ten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail info@stadtwerke-emsdetten.de.

Der Datenschutzbeauftragte des Grundversorgers steht dem Kunden fiir Fragen zur Verarbei-
tung seiner personenbezogenen Daten unter Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30,
48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail datenschutz@stadtwerke-ems-
detten.de zur Verfligung.

Der Grundversorger verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Kontaktdaten
des Kunden (z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Verbrauchsstelle (z.
B. Zahlemummer, Identifikationsnummer der Marktlokation), Verbrauchsdaten, Angaben zum Belie-
ferungszeitraum, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlungsverhalten.
Der Grundversorger verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden
Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:

a) Erflillung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages und Durchfiihrung vorvertrag-
licher MaRnahmen auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO
sowie der §§ 49 ff. MsbG.

b) Erfilillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben)
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1it. ¢) DS-GVO.

c) Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Ver-
arbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter erforderlich ist und nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz per-
sonenbezogener Daten erfordern, tiberwiegen.

d) Soweit der Kunde dem Lieferanten eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener
Daten zur Telefonwerbung erteilt hat, verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kann der Kun-
de jederzeit widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt nicht die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

e) Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken sowie Mittei-
lung von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit des Kunden durch die Auskunftei
Biirgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Immermannstr. 50, 40210 Disseldorf sowie
Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss auf Grundlage von Art. 6 Abs.
11it. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVQ diirfen nur
erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter erforder-
lich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iberwiegen. Der Lieferant iibermittelt zur
Ermittlung der Kreditwiirdigkeit personenbezogene Daten zur Identifikation des Kunden (Na-
men, Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten Uber nicht vertragsgemaRes oder betriigeri-
sches Verhalten an die genannte Auskunftei. Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten
und verwendet sie zudem zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um Dritten Informationen zur
Beurteilung der Kreditwiirdigkeit des Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit
flieBen unter anderem die Anschriftendaten des Kunden ein.

9.5, Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt - im
Rahmen der in Ziffer 9.4 genannten Zwecke - ausschlieflich gegeniiber folgenden Empfangern
bzw. Kategorien von Empfangern: Netzbetreibern, Messstellenbetreibern, Bilanzkreisverantwort-
lichen, Vorlieferanten, Finanzinstituten, Rechtsanwalten, Auskunfteien, Tochterunternehmen,
Abrechnungs-, Druck- und IT-Dienstleistern oder andere Berechtigte (z.B. Behorden und Gerichte),
ausschlieRlich, soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

9.6.  Zudem verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten, die er von den in Ziffer 9.5 genann-
ten Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern erhlt. Er verarbeitet auch personenbezogene
Daten, die er aus 6ffentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Handelsregistern und
dem Internet zuldssigerweise gewinnen durfte.

9.7.  Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittldnder oder an internationale
Organisationen erfolgt nicht.

9.8.  Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 9.4 genannten Zwecken
solange gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der
Direktwerbung und der Marktforschung werden die personenbezogenen Daten des Kunden solange
gespeichert, wie ein iiberwiegendes rechtliches Interesse des Lieferanten an der Verarbeitung nach
MaRgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer
von zwei Jahren iiber das Vertragsende hinaus.

9.9.  Der Kunde hat gegeniiber dem Lieferanten Rechte auf Auskunft iiber seine gespeicherten per-
sonenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder
sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der
Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder der Kunde
eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat
(Art. 17 DS-GVO0); Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO
genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO); Dateniibertragbarkeit der vom Kunden
bereitgestellten, ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO); Recht auf Widerruf
einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtméaBigkeit der bis dahin aufgrund der Ein-
willigung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO).

Im Rahmen dieses Vertrags muss der Kunde diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer

9.3) bereitstellen, die fiir den Abschluss des Vertrags und die Erfilillung der damit verbundenen ver-

traglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung der Lieferant gesetzlich verpflichtet

ist. Ohne diese Daten kann der Vertrag nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden.

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertrags findet keine automatisierte Entscheidungsfin-

dung einschlieBlich Profiling statt.

9.10.

9.11.

Widerspruchsrecht

Sie konnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir
Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die per-
sonenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der
Direktwerbung verarbeiten und die Daten loschen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen
Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Vertragsverhiltnisses mit unserem Kunden) er-
forderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen
Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i. S.
d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen, kdnnen Sie uns gegeniiber aus Griinden, die sich aus
lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir
werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsatz-
lich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten loschen, es sei denn,
wir kdnnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung hweisen, die lhre | , Rechte
und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Emsd GmbH, Moorbriick . 30, 48282 Emsdetten,
Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail inf {twerke d de zu richten.

10.  Inkrafttreten
Diese Ergédnzenden Bedingungen treten am 01.01.2019 in Kraft und ersetzen die Ergdnzenden
Bedingungen vom 01.01.2013.
Stand: 10/2018

Anlage 1
Preisblatt Stadtwerke Emsdetten GmbH zur StromGVV
Gilltig ab: 01.11.2026

Netto......... Brutto

Radi Ahrach

I Zu 2. der Ergidnzend g, § 12 StromGVV)
Erstellung von Zwischenrechnungen auf Kundenwunsch inkl. Versand pro Rechnung ...15,00 £......... 17,85€
(Jahresabrechnung im allgemeinen Preis enthalten)

1. Zu 6. der Erganzenden Bedingungen (Zahlung & Verzug, § 17 StromGVV)

Mahnung 2,50€
Nachinkasso/Direktinkasso 15,00 €

Il.  Zu 7. der Ergénzenden Bedingungen (Unterbrechung der Vi gung, § 19 StromGVV)
Unterbrechung der Versorgung 52,50 €

Bei AuBensperrung wird der tatsachliche Aufwand in Rechnung gestellt.

Wiederherstellung der Versorgung
-innerhalb der giiltigen Geschéftszeiten
- auBerhalb der giiltigen Geschéftszeiten.

52,50 ... 62,48 €
nach Aufwand

Die Wiederherstellung des Anschlusses wird von der vollstandigen Bezahlung der durch die
Versorgungsunterbrechung und Wiederherstellung entstandenen Kosten abhdngig gemacht.

Der Zinssatz bei Zahlungsverzug wird wie folgt berechnet: gem. § 288 | BGB fiir Verbraucher
5 %-Punkte Uiber dem Basiszinssatz, gem. § 288 Il BGB fiir Unternehmer 9 %-Punkte iiber dem
Basiszinssatz.

In den genannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe ent-
halten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.
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Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Emsdetten GmbH zu der Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir die
Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz
(Gasgrundversorgungsverordnung - GasGVV)

2.2.

23.

5.2.

6.2.

6.3.

7.

7.2
73.

9.2.

9.3.

9.4.

g und g von

Erwei und Verbrauct dten; Mitteilungspflichten, § 7
GasGVV

Andert oder erweitert der Kunde bestehende Anlagen oder méchte er zusatzliche Verbrauchsge-
réte anschlieBen, so hat er dies dem Grundversorger vor Inbetriebnahme schriftlich mitzuteilen,
soweit sich durch die Anderung der Gasverbrauch erheblich erhht. Der Kunde hat sich in Zwei-
felsfdllen an den Grundversorger zu wenden, der Listen mit meldungspflichtigen Verbrauchs-
gerdten und Antrage bereithalt

Abrechnung, § 12 GasGVV

. Der Verbrauch des Kunden wird jahrlich festgestellt und abgerechnet (Jahresabrechnung). Ab-

rechnungsjahr ist das Kalenderjahr. Endet die Belieferung des Kunden vor Ablauf des Abrech-
nungszeitraums, erstellt der Grundversorger nach MaRgabe des § 40 Abs. 4 EnWG eine Schluss-
rechnung.
Der Kunde hat das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche
Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem Grundver-
sorger erfolgt. Hierfiir berechnet der Grundversorger dem Kunden ein zusatzliches Entgelt pro
Abrechnung gemaR Preisblatt (Anlage 1). Bei einer monatlichen Abrechnung entfallt das Recht
des Grundversorgers, monatliche Abschldge zu verlangen.
Mit Erstellung der Abrechnung flir den Abrechnungszeitraum wird die Differenz zwischen den
geleisteten Abschlagszahlungen und dem Rechnungsbetrag ermittelt und nachberechnet oder
gutgeschrieben. Guthaben des Kunden werden auf die der Abrechnung folgende Forderung (z. B.
Abschlagsforderung) angerechnet. Fallt die Abrechnung mit der Beendigung des Vertrages zu-
sammen, werden Guthaben auf die Schlussrechnung angerechnet. Verbleibende Guthaben wer-
den ausgekehrt.
Abschlagszahlungen, § 13 GasGVV
Der Grundversorger erhebt monatlich gleiche Abschlagszahlungen. Die Hohe dieser Abschlags-
zahlungen wird anteilig fiir den Zeitraum der Abschlagszahlung entsprechend dem Verbrauch
im zuletzt abgerechneten Zeitraum berechnet. Ist eine solche Berechnung nicht mdglich, so
bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Im Fall einer monatlichen Abrechnung nach Ziffer 2.2 erhebt der Grundversorger keine
Absch\agszahlungen

lung und Vork , § 14 GasGVV

. Kommt ein Kunde seinen Zahlungsverpﬂ\chtungen gegeniiber dem Grundversorger nicht oder

nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu der Annahme, dass der Kunde seinen Zahlungsver-
pflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen wird, ist der Grundversorger wahlweise
berechtigt, Vorauszahlung der Abschlagsbetrdge zu verlangen oder auf Kosten des Kunden bei
diesem einen Bargeld, Chipkartenzahler oder sonstige vergleichbare Vorkassensysteme einzu-
richten

Zahlungsweise, § 16 Abs. 2 GasGVV

. Der Kunde ist berechtigt, seine Zahlungen wahlweise durch

1. SEPALastschriftverfahren

2. Dauerauftrag

3. Uberweisung inkl. Bareinzahlung auf das Konto des Grundversorgers

4. SEPA-Firmenlastschriftmandat

5. Barzahlung

zu leisten.

Die Rechnungsbetrdge und Abschlage sind so zu entrichten, dass fiir den Grundversorger keine
zusétzlichen Kosten entstehen. MaRgeblich fiir die rechtzeitige Einhaltung der Félligkeitstermine
ist der Eingang der Zahlung beim Grundversorger bzw. der Zeitpunkt der Gutschrift auf dem
Konto des Grundversorgers.

Zahlung und Verzug, § 17 GasGVV

. Rechnungen des Grundversorgers werden zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung,

Abschlagszahlungen zum jeweils festgelegten Zeitpunkt - frihestens jedoch zwei Wochen nach
Zugang der Zahlungsaufforderung - fallig.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Grundversorger angemessene Manahmen
zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen; fordert der Grundversorger erneut zur Zahlung auf
oder |dsst der Grundversorger den Betrag durch einen Beauftragten einziehen, stellt der Grund-
versorger dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1)
in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pau-
schale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht iibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nach-
weis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der
Pauschale.

Der Kunde hat anfallende Bankkosten fiir ungedeckte Schecks (Riickschecks) und Riicklast-
schriften an den Grundversorger zu erstatten.

Unterbrechung der Versorgung, § 19 GasGVV

Die Kosten aufgrund der berechtigten Unterbrechung der Grundversorgung sowie der Wieder-
herstellung der Grundversorgung sind vom Kunden zu ersetzen. Die entstehenden Kosten wer-
den dem Kunden pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1) in Rechnung gestellt. Auf Verlangen des
Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss einfach
nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Scha-
den nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht
entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Die Wiederherstellung der Grundversorgung erfolgt nur, wenn die Bezahlung der Unterbrechungs-
und Wiederherstellungskosten erfolgt ist und die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen sind.
Ist die Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der Versorgung trotz ord-
nungsgemafer Termins- und Ersatzterminankiindigung unmaglich, kann der Grundversorger die
dadurch zustzlich entstehenden Kosten pauschal gemals Preisblatt (Anlage 1) berechnen, es
sei denn, der Kunde hat die Umstande, die zur Entstehung dieser Kosten gefiihrt haben, nicht zu
vertreten. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale
Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestat-
tet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale
Kiindigung, §20 GasGVV

. Die Kiindigung des Gasgrundversorgungsvertrages durch den Kunden bedarf der Textform und

soll wenigstens folgende Angaben enthalten:
- Kundennummer oder Marktlokations-1D
- Zdhlernummer
Rechnungsanschrlft fiir die Sch\ussrechnung (sofern abweichend von bisheriger Anschrift)
h mit A ien/Widerspruchsrecht

. Verantworthcher flr die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne der Datenschutz-

grundverordnung (DS-GVO) ist: Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Ems-

detten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail info@stadtwerke-emsdetten.de.

Der Datenschutzbeauftragte des Grundversorgers steht dem Kunden flir Fragen zur Verarbei-

tung seiner personenbezogenen Daten unter Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30,

48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail datenschutz@stadtwerke-

emsdetten.de zur Verfligung.

Der Grundversorger verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Kontaktdaten

des Kunden (z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Verbrauchsstelle

(z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der Marktlokation), Verbrauchsdaten, Angaben zum

Belieferungszeitraum, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlungs-

verhalten.

Der Grundversorger verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden

Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:

a) Erfiillung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages und Durchfiihrung vorvertrag-
licher Malinahmen auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO
sowie der §§ 49 ff. MsbG

b) Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben)
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 it. ¢) DS-GVO.

c) Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1it. f) DS-GVO. Verarbeitun-
gen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1it. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezo-
gener Daten erfordern, iiberwiegen.

d) Soweit der Kunde dem Lieferanten eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener
Daten zur Telefonwerbung erteilt hat, verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten auf

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kann der
Kunde jederzeit widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt
nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

e) Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken sowie Mittei-
lung von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit des Kunden durch die Auskunftei
Biirgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Immermannstr. 50, 40210 Diisseldorf sowie
Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1lit. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diir-
fen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffe-
nen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tiberwiegen. Der Lieferant
Uibermittelt zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit personenbezogene Daten zur Identifikation
des Kunden (Namen, Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten Uber nicht vertragsgemaRes
oder betriigerisches Verhalten an die genannte Auskunftei. Die Auskunftei verarbeitet die er-
haltenen Daten und verwendet sie zudem zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um Dritten
Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit des Kunden zu geben. In die Berechnung
der Kreditwiirdigkeit flieRen unter anderem die Anschriftendaten des Kunden ein.

9.5. Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt - im
Rahmen der in Ziffer 9.4 genannten Zwecke — ausschliellich gegeniiber folgenden Empféangern
bzw. Kategorien von Empfangern: Netzbetreibern, Messstellenbetreibern, Bilanzkreisverantwort-
lichen, Vorlieferanten, Finanzinstituten, Rechtsanwalten, Auskunfteien, Tochterunternehmen, Ab-
rechnungs-, Druck- und IT-Dienstleistern oder andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte),
ausschlieBlich, soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

9.6. Zudem verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten, die er von den in Ziffer 9.5 genann-
ten Empféangern bzw. Kategorien von Empfangern erhalt. Er verarbeitet auch personenbezogene
Daten, die er aus 6ffentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbichern, Handelsregistern und
dem Internet zuldssigerweise gewinnen durfte.

9.7. Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittldnder oder an internationale
Organisationen erfolgt nicht.

9.8. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 9.4 genannten Zwecken
solange gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der
Direktwerbung und der Marktforschung werden die personenbezogenen Daten des Kunden so-
lange gespeichert, wie ein iberwiegendes rechtliches Interesse des Lieferanten an der Verarbei-
tung nach MaRgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir
eine Dauer von zwei Jahren iiber das Vertragsende hinaus.

9.9. Der Kunde hat gegeniiber dem Lieferanten Rechte auf Auskunft iiber seine gespeicherten per-
sonenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet
oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); Lschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist,
der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder der
Kunde eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten wider-
rufen hat (Art. 17 DS-GVO); Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-
GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO); Dateniibertragbarkeit der vom
Kunden bereitgestellten, ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO); Recht
auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtméBigkeit der bis dahin
aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

.Im Rahmen dieses Vertrags muss der Kunde diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer
9.3) bereitstellen, die fiir den Abschluss des Vertrags und die Erfiillung der damit verbundenen
vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung der Lieferant gesetzlich ver-
pflichtet ist. Ohne diese Daten kann der Vertrag nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden.

. Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertrags findet keine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling statt

9.1

o

9.1

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direkt-
werbung und/oder der Marktforschung gegeniiber dem Lieferanten ohne Angabe von Griinden
jederzeit widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten nach dem Eingang
des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung
verarbeiten und die Daten loschen, wenn eine beitung nicht zu and. Zwecken (bei-
spielsweise zur Erfiillung des Vertrags) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Lieferant auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes In-
teressei. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzt, kann der Kunde gegeniiber dem Lieferanten
aus Griinden, die sich aus der besonderen Snuatlon des Kunden ergeben, jederzeit unter An-
gahe dieser Griinde wid Der Li wird die p Daten im Falle
eines begriindeten W|derspruchs grundsatzhch nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke ver-
arbelten und die Daten loschen, es sei denn, er kann zwingende Griinde fiir die Verarbeitung

, die die | , Rechte und Freiheiten des Kunden iiberwiegen, oder die Ver-
arbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: Stadtwerke Emsdetten GmbH, MoorbriickenstraBe 30,
48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail info@stadtwerke-
emsdetten.de.

10. Inkrafttreten
Diese Ergdnzenden Bedingungen treten am 01.01.2019 in Kraft und ersetzen die Erganzenden
Bedingungen vom 01.01.2013
Stand: 10/2018

Anlage 1

Preisblatt Stadtwerke Emsdetten GmbH zur GasGVV
Giiltig ab: 01.11.2026
Netto Brutto

I. Zu 2. der Ergai d i (Abrech § 12 GasGVV)
Erstellung von Zwischenrechnungen auf Kundenwunsch inkl. Versand pro Rechnung
(Jahresabrechnung im allgemeinen Preis enthalten) ............ccccooovvviierrriirs 1500 €........ 17,85 €
Il. Zu 6. der Erganzenden Bedingungen (Zahlung & Verzug, § 17 GasGVV)
Mahnung 2,50 €
Nachinkasso/Direktinkasso 15,00 €
Il. Zu 7. der Erganzenden Bedingungen (Unterbrechung der Versorgung, § 19 GasGVV)
Unterbrechung der Versorgung 52,50 €

Bei AuBensperrung wird der tatsachliche Aufwand in Rechnung gestellt.

Wiederherstellung der Versorgung
«innerhalb der gliltigen Geschaftszeiten 52,50€........ 62,48 €
« aulerhalb der giiltigen Geschaftszeiten nach Aufwand

Die Wiederherstellung des Anschlusses wird von der vollstandigen Bezahlung der durch die Versor-
gungsunterbrechung und Wiederherstellung entstandenen Kosten abhangig gemacht.

Der Zinssatz bei Zahlungsverzug wird wie folgt berechnet: gem. § 288 | BGB fiir Verbraucher 5 %-Punkte
liber dem Basiszinssatz, gem. § 288 Il BGB fiir Unternehmer 9 %-Punkte iiber dem Basiszinssatz.

In den genannten Bruttobetrégen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit 19 %)
enthalten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.
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33.

34.

35.

42.

43.

44,

6.2.

72

73.

74.

8.2

8.3.

Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Emsdetten GmbH zur Verordnung tiber Allgemeine Bedingungen fir
den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Elektrizitdtsversorgung in Niederspannung

(Niederspannungsanschlussverordnung — NAV)

Art des Netzanschlusses gemaR § 7 NAV

Die Spannung betrdgt am Ende des Netzanschlusses bei Drehstrom etwa 400 oder 230 V und bei
Wechselstrom etwa 230 V. Die Frequenz betragt etwa 50 Hertz. Bei der Wahl der Stromart werden die
Belange des Anschlussnehmers im Rahmen der jeweiligen technischen Mdglichkeiten angemessen
beriicksichtigt.

Herstellung und Verénderung des Netzanschlusses sowie eine Erhéhung der Leistung am Netzanschluss
sind vom Anschlussnehmer unter Verwendung der zur Verfligung gestellten Formulare zu beantragen.
Jedes Grundstick, das eine selbstandige wirtschaftiiche Einheit bildet, und jedes Gebaude, dem eine
eigene Hausnummer zugeteilt wurde, ist (iber einen eigenen Netzanschluss an das Versorgungsnetz
anzuschlieRen, soweit keine berechtigten Interessen des Anschlussnehmers (wie z. B. eine rechtlich
zuldssige bauliche oder elektrische Verbindung zwischen den Gebauden) entgegenstehen.
Zahlungspflichten )

Fir den erstmaligen Anschluss und bei einer Erhdhung oder Anderung der Leistungsanforderung sind vom
Anschlussnehmer die Kosten fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses gemaf § 9 NAV und
unter den Voraussetzungen des § 11 NAV Baukostenzuschiisse zu zahlen.

Baukostenzuschuss (BKZ) gemaR § 11 NAV

Der von dem Anschlussnehmer als BKZ zu (ibernehmende Kostenanteil bemisst sich nach dem Verhaltnis,
in dem die an seinem Netzanschluss vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die in
den im betreffenden Versorgungsbereich erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der Verstarkung
insgesamt vorgehalten werden kénnen. Dabei wird nur der Teil der Leistungsanforderung beriicksichtigt,
der 30 kW Ubersteigt. Der Durchmischung der jeweiligen Leistungsanforderungen wird Rechnung getragen.
Der BKZ errechnet sich aus den Kosten, die fiir die Erstellung oder Verstarkung der ortlichen
Verteileranlagen erforderlich sind. Die ortlichen Verteileranlagen sind die fiir die ErschlieBung des
Versorgungsbereiches notwendigen Niederspannungsanlagen und Transformatorenstationen die nicht
einem einzelnen Netzanschluss zuzuordnen sind.

Der Versorgungsbereich entspricht dem Netzgebiet des Netzbetreibers. Der BKZ wird auf der Grundlage
der durchschnittlich fiir vergleichbare Falle entstehenden Kosten pauschal berechnet.

Zur Berechnung des BKZ werden 50 % der Kosten, die fiir die Erstellung oder Verstéarkung der ortlichen
Verteileranlagen des zuordenbaren Versorgungsbereichs notwendig sind, angesetzt. Der vom
Anschlussnehmer zu (ibernehmende Baukostenzuschuss bemisst sich nach MaRgabe der an dem
betreffenden Netzanschluss fiir die dariiber versorgten Anschlussnutzer vorzuhaltenden Leistung unter
Beriicksichtigung der Durchmischung. Die jeweiligen Betrage sind im Preisblatt (Anlage 1) ausgewiesen.
Der Anschlussnehmer zahlt — auch wenn keine bauliche Veranderung des Netzanschlusses notwendig ist —
einen weiteren BKZ, wenn seine Leistungsanforderung erheblich iiber das der urspriinglichen Berechnung
zugrunde liegenden MaB erhéht. Eine erhebliche Erhdhung ist dann anzunehmen, wenn der weitere BKZ in
einem angemessenen Verhéltnis zu dem Aufwand der Erhebung steht. Die Berechnung erfolgt nach den
vorgenannten Grundsatzen.

Kosten gemaR § 9 NAV

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber die Kosten fiir die Herstellung des Netzanschlusses, d.
h. die Verbindung des Verteilernetzes mit der elektrischen Anlage, beginnend an der Abzweigstelle des
Niederspannungsnetzes und endend mit der Hausanschlusssicherung, es sei denn, im
Netzanschlussvertrag wurde eine abweichende Vereinbarung getroffen.

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber weiterhin die Kosten fiir Anderungen des
Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung der elektrischen Anlage erforderlich oder aus
anderen Griinden vom Anschlussnehmer veranlasst werden. Wird der Netzanschlussvertrag gekiindigt
und/oder der Netzanschluss vom Netz getrennt und zuriickgebaut, trégt der Anschlussnehmer die Kosten
fiir die Trennung des Netzanschlusses vom Netz sowie dessen Riickbau.

Die Kosten werden auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Netzanschlisse (z. B. nach Art
und Querschnitt) entstehenden Kosten pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1) berechnet. Dabei sind die
wesentlichen Berechnungsbestandteile ausgewiesen. Eigenleistungen des Anschlussnehmers werden
angemessen beriicksichtigt.

Veréndern sich die Eigentumsverhéltnisse nachtraglich in der Art und Weise, dass der Netzanschluss tber
Grundstiicke Dritter verlauft, ist der Anschlussnehmer verpflichtet, die Kosten einer deswegen
erforderlichen Verlegung zu tragen, insbesondere wenn der Dritte berechtigt die Verlegung des
Netzanschlusses oder von Leitungen auf Kosten des Netzbetreibers fordert.

Provisorische Anschliisse

Montage und Demontage von provisorischen Netzanschlissen werden pauschal gemaR Preisblatt (Anlage
1) abgerechnet. Im Ubrigen gelten die allgemeinen Bedingungen.

Vorauszahlungen fiir Netzanschlusskosten und BKZ; §§ 9 Abs. 2, 11 Abs. 6 NAV

Der Netzbetreiber verlangt fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses Vorauszahlungen, wenn
nach den Umsténden des Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Der Netzbetreiber nimmt einen solchen
Fall regelmaBig an, wenn derselbe Anschlussnehmer innerhalb der letzten 24 Monate seinen
Verbindlichkeiten gegeniiber dem Unternehmen des Netzbetreibers nicht, unvollstandig oder teilweise nur
aufgrund von Mahnungen nachgekommen ist. Unter den gleichen Voraussetzungen wird der Netzbetreiber
eine Vorauszahlung fiir den BKZ verlangen.

Werden von einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschlisse beantragt, kann der Netzbetreiber
angemessene Abschlagszahlungen verlangen.

Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage gemat § 14 NAV

Jede Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage erfolgt gemaR § 14 NAV und ist beim Netzbetreiber unter
Verwendung eines von diesem zur Verfligung gestellten Vordruckes zu beantragen.

Fir jede Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage durch den Netzbetreiber werden die hierfir entstehenden
Kosten pauschal geméR Preisblatt (Anlage 1) in Rechnung gestellt.

Der Anschlussnehmer zahlt fiir jeden vergeblichen Versuch einer von ihm beantragten Inbetriebsetzung der
elektrischen Anlage ein pauschales Entgelt gema® Preisblatt (Anlage 1), wenn die Inbetriebsetzung
aufgrund von Méngeln an der Anlage oder aus anderen vom Anschlussnehmer verursachten Griinden nicht
mdglich ist. Auf Verlangen des Anschlussnehmers ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die
Pauschale muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu
erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Der Anschlussnehmer hat das Recht, nachzuweisen, dass Kosten
lberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

Die Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage setzt die vollstindige Bezahlung des BKZ und der
Netzanschlusskosten voraus.

Untert g des Netzal gemaR § 24 NAV

Die Kosten einer Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung geman
§ 24 NAV sind dem Netzbetreiber vom Anschlussnehmer oder Anschlussnutzer oder im Falle des § 24 Abs.
3 NAV vom Lieferanten oder Anschlussnutzer zu ersetzen. Werden die Kosten dem Anschlussnehmer oder
-nutzer in Rechnung gestellt, erfolgt dies pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1). die Pauschale muss
einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden
nicht tibersteigen. Dem Anschlussnehmer oder -nutzer ist der Nachweis, dass die Kosten Uberhaupt nicht
entstanden oder niedriger entstanden sind, gestattet.

Die Kosten einer Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung gemag
§ 24 NAV sind dem Netzbetreiber vom Anschlussnehmer oder Anschlussnutzer oder im Falle des § 24 Abs.
3 NAV vom Lieferanten oder Anschlussnutzer zu ersetzen. Werden die Kosten dem Anschlussnehmer oder
-nutzer in Rechnung gestellt, erfolgt dies pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1). die Pauschale muss
einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden
nicht tibersteigen. Dem Anschlussnehmer oder -nutzer ist der Nachweis, dass die Kosten Uberhaupt nicht
entstanden oder niedriger entstanden sind, gestattet.

Ist die Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der Versorgung trotz ordnungsgemaRer
Termins- und Ersatzterminankiindigung unmdglich, kann der Netzbetreiber dem Anschlussnehmer oder -
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nutzer, gegeniber dem die Ankiindigung erfolgte, die dadurch entstehenden Kosten pauschaliert gemaR
Preisblatt (Anlage 1) berechnen, es sei denn, der Anschlussnehmer oder -nutzer hat die Umsténde, die zur
Entstehung dieser Kosten gefiihrt haben, nicht zu vertreten. Auf Verlangen des Anschlussnehmers ist die
Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die Pauschale muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach
dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Der Anschlussnehmer oder -
nutzer hat das Recht, nachzuweisen, dass Kosten Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger
sind, als es die Pauschale ausweist.

Verlegung von Mess- und Steuereinrichtungen

Der Anschlussnehmer hat die Kosten fiir die Verlegung von Mess- und Steuereinrichtungen des
Netzbetreibers gemaR § 22 Abs. 2 Satz NAV zu tragen. Diese sind dem Netzbetreiber nach tatsachlichem
Aufwand zu erstatten.

Technische Anschlussbedingungen geméaR § 20 NAV

Die technischen Anforderungen des Netzbetreibers an den Netzanschluss und andere Anlagenteile sowie
an den Betrieb der elektrischen Anlagen einschlieRlich Eigenanlagen sind in den Technischen
Anschlussbedingungen des Netzbetreibers festgelegt, die auf der Internet-Seite www.stadtwerke-
emsdetten.de veroffentlicht sind und die auf Verlangen ausgehandigt werden.

In den Technischen Anschlussbedingungen sind die Verbrauchsgerate aufgefiihrt, deren Nutzung von der
vorherigen Zustimmung durch den Netzbetreiber abhéngig gemacht wird. Die Zustimmung ist rechtzeitig zu
beantragen.

Zahlung und Verzug, Mahnkostenpauschale gemaR § 23 NAV

Rechnungen und Abschlagsforderungen des Netzbetreibers werden zwei Wochen nach Zugang der
Zahlungsaufforderung fallig. Bei Zahlungsverzug kann der Netzbetreiber, wenn er emeut zur Zahlung
auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten
pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1) berechnen. Auf Verlangen des Anschlussnehmers ist die
Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die Pauschale muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach
dem gewthnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht (bersteigen. Der
Anschlussnehmer/Anschlussnutzer hat das Recht, nachzuweisen, dass ein Verzugsschaden (berhaupt
nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist, als es die Pauschale ausweist.

Rechnungsbetrage und Abschlége sind fiir den Netzbetreiber kostenfrei zu entrichten. MaRgeblich fiir die
rechtzeitige Erfiillung der Falligkeitstermine ist der Eingang der Zahlung beim Netzbetreiber.

Verarbeitung personenbezogener Daten

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. der Datenschutz-
Grundverordnung - DS-GVO) fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers
bzw. Anschlussnutzers ist:

Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572/202-0, Fax:
02572/202-189, E-Mail: info@stadtwerke-emsdetten.de

Der/Die Datenschutzbeauftragte des Netzbetreibers steht dem Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer fiir
Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter: Stadtwerke Emsdetten GmbH,
Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572/202-0, Fax: 02572/202-189, E-Mail:
datenschutz@stadtwerke-emsdetten.de zur Verfiigung.

Der Netzbetreiber verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Angaben zum
Anschlussnehmer oder -nutzer (Firma, Registergericht, Registernummer, Familienname, Vorname,
Geburtstag, Adresse, Kundennummer), Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des
Aufstellungsorts des Zahlers, gegentiber dem Anschlussnehmer auch die am Ende des Netzanschlusses
vorzuhaltende Leistung, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlungsverhalten.
Der Netzbetreiber verarbeitet die personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers zu den folgenden Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:

a)  Erfiillung (inklusive Abrechnung) des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhéltnisses und
Durchfiihrung ~ vorvertraglicher MaBnahmen auf Anfrage des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen des Netzbetreibers oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordem, (iberwiegen.

Soweit der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer dem Netzbetreiber eine Einwilligung zur
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Telefonwerbung erteilt hat, verarbeitet der Netzbetreiber
personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur
Telefonwerbung kann der Anschlussnutzer bzw. Anschlussnehmer jederzeit dem Netzbetreiber
gegenlber (Kontaktdaten unter Ziffer 12.1) widerrufen. Das gilt auch fir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer dem Netzbetreiber vor der
Geltung der DS-GVO am 25.05.2018 erteilt hat. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft
und beriihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers sowie Mitteilung von
Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers
durch die Auskunftei Wirtschaftsinformationen GmbH&Co.KG, Immermannstr. 50, 40210 Diisseldorf
sowie Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO dirfen
nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Netzbetreibers oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen. Der Netzbetreiber
Ubermittelt hierzu personenbezogene Daten Uber die Beantragung, Durchfilhrung und Beendigung
des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhéltnisses sowie Daten iber nicht vertragsgemaBes
oder betriigerisches Verhalten an die genannte Auskunftei. Der Datenaustausch mit der Auskunftei
dient auch der Erfilllung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwiirdigkeitspriifungen von
Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer (§§ 505a und 506 des Birgerlichen Gesetzbuches). Die
Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie zudem zum Zwecke der Profilbildung
(Scoring) um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers zu geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit flieRen unter anderem die
Anschriftendaten des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers ein.

Eine Offenlegung bzw. Ubermittiung der personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers erfolgt — im Rahmen der in Ziffer 12.4 genannten Zwecke - ausschlieBlich gegeniber
folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangem: Lieferanten, Messstellenbetreibern,
Bilanzkreisverantwortlichen, ~ Finanzinstituten, ~Rechtsanwélten, ~Auskunfteien, ~Tochterunternehmen,
Abrechnungs-, Druck- und IT-Dienstleistern oder andere Berechtigte (z.B. Behérden und Gerichte).

Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittidnder oder an internationale
Organisationen erfolgt nicht.

Die personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers werden zu den unter Ziffer
12.4 genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist.

Der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer hat gegeniiber dem Netzbetreiber Rechte auf Auskunft Gber
seine gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn sie
fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); Loschung, wenn die Speicherung
unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder
der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter
personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO); Einschrénkung der Verarbeitung, wenn eine
der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),
Dateniibertragbarkeit der vom Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer bereitgestellten, ihn betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der
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Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt
(Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).

Im Rahmen des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhéltnisses muss der Anschlussnehmer bzw.
Anschlussnutzer diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 12.3) bereitstellen, die fiir den Abschluss
des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhaltnisses und die Erfiillung der damit verbundenen
vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung der Netzbetreiber gesetzlich verpflichtet ist.
Ohne diese Daten kann das Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhaltnis nicht abgeschlossen bzw.
erfilllt werden.

©

.10Zum Abschluss und zur Erfiillung des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhéltnisses findet keine

automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling statt.

.11 Der Netzbetreiber verarbeitet personenbezogene Daten, die er im Rahmen des Netzanschlussverhéltnisses

vom Anschlussnehmer bzw. im Rahmen des Anschlussnutzungsverhéltnisses vom Anschlussnutzer erhalt.
Er verarbeitet auch personenbezogene Daten, die er aus offentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus
Grundblichern, Handelsregistern, und dem Internet zuldssigerweise gewinnen durfte. AuRerdem verarbeitet
er personenbezogene Daten, die er zulassigerweise von Unternehmen innerhalb seines Konzerns oder von
Dritten, z. B. Lieferanten oder Auskunfteien, erhalt.

Widerspruchsrecht

Der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir
Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung gegeniiber dem Netzbetreiber ohne Angabe von
Griinden jederzeit widersprechen. Der Netzbetreiber wird die personenbezogenen Daten nach dem Eingang
des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung verarbeiten und die
Daten I8schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Vertrages
mit dem Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Netzbetreiber auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO stiitzt, kann der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer gegeniiber dem Netzbetreiber aus Griinden,
die sich aus der besonderen Situation des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers ergeben, jederzeit unter
Angabe dieser Griinde widersprechen. Der Netzbetreiber wird die personenbezogenen Daten im Falle eines
begriindeten Widerspruchs grundsétzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten
léschen, es sei denn, er kann zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte
und Freiheiten des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:
Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572/202-0, Fax: 02572/202-
189, E-Mail: info@stadtwerke-emsdetten.de

13.  Hinweis zum Streitbeilegungsverfahren (gilt nur fiir Verbraucher i.S.d. § 13 BGB)
Energieversorgungsunternehmen  und ~ Messstellenbetreiber ~ (Unternehmen)  sind

verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher),
insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitdt von Leistungen des Unternehmens
(Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie
oder die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist
von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu
richten an: Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon
02572/202-333, Fax 02572/202-189, E-Mail service@stadtwerke-emsdetten.de.

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG zur Durchfiihrung eines
Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht innerhalb der
Bearbeitungsfrist abgeholfen hat oder erklart hat, der Beschwerde nicht abzuhelfen. § 14 Abs. 5 VSBG
bleibt unberiihrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle
teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche
Verjéhrung gemaR § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein
anderes Verfahren (z.B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unberiihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstrale 133,
10117 Berlin, Telefon: +49 (0) 30/2757240-0, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-
energie.de; Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.deAllgemeine Informationen u
Verbraucherrechten sind erhéltlich Gber den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich
Elektrizitat und Gas, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/ 22480-500 oder 01805 101000 (Mo.-Fr.
9:00 Uhr - 12:00 Uhr), Telefax: 030/ 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.
Inkrafttreten

Diese Erganzenden Bedingungen zur NAV treten am 01.07.2025 in Kraft. Sie ersetzen die Ergénzenden
Bedingungen vom 01.01.2024.

Anlagen
Preisblatt Ergdnzende Bedingungen zur NAV
Stand 01.07.2025

Stadtwerke Emsdetten GmbH Preisblatt Ergédnzende Bedingungen zur NAV (giiltig ab: 01.01.2027)

Netto Brutto "
Zu 3. der Ergdnzenden Bedingungen (Baukostenzuschuss, § 11 NAV)
Der Baukostenzuschuss betragt fir den Teil einer
Leistungsanforderung, der 30 kW Ubersteigt je kW 4758 € 56,62 €

Fir Haushaltsbedarf gelten in Anlehnung an die DIN 18015 Teil
1 u. 2 folgende Leistungsanforderungen:

Wohneinheit Leist forderung Baul I Baukost h
(WE) inkW in EUR netto in Euro brutto 1
1. 13,05 kKW 0,00 0,00
2. 8,55 kW 0,00 0,00
3. 6,30 kW 0,00 0,00
4. 4,95 kW 68,33 81,31
5. 3,60 kW 86,31 102,71
6. 3,15 kW 75,52 89,87
7. 2,88 kW 69,05 82,17
8. 2,52 kW 60,42 71,90
9. 243 kW 58,26 69,33
10. 2,07 kW 49,63 59,06
11. bis 25. zus. 1,32 kW je WE zus. 31,65 je WE 2us.37,66 je WE
26. bis 50. zus. 0,67 kW je WE zus. 15,97 je WE 2us.19,00 je WE
51. bis 100. zus. 0,20 kW je WE zus. 4,75 je WE zus. 5,65 je WE

Zu 4. der Ergénzenden Bedingungen (Kosten, § 9 NAV)

Netzanschluss, 4 x 50 mm? Querschnitt, bis 15 Meter Lange 2.060,00 € 2451,40€

Bei veranderten Bedingungen (Mehrlangen,
Mehrspartenverlegungen etc.) wird fir den Anschlussnehmer
ein individuelles Angebot erstellt.

Netzanschliisse mit anderen Querschnitten werden nach tatséchlichem Aufwand
abgerechnet. Inaktive Netzanschliisse sind Anschliisse an denen keine
Anschlussnutzung (Energielieferung) stattfindet.

Die monatliche Pauschale fiir die Wartung und Uberpriifung eines inaktiven

Netzanschlusses betragt 6,00 € 714 €

Die Pauschale wird jahrlich in Rechnung gestellt.

Netto Brutto "

ll.  Zu 5. der Ergdnzenden Bedingungen (Provisorische Anschliisse)

Voriibergehender, provisorischer Netzanschluss (z.B. Baustellen) 1.000,00 € 1.190,00 €
IV.  Zu7. der Erganzenden Bedingungen (Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage, § 14 NAV)

Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage 90,81€ 108,06 €

Vergeblicher Versuch zur Inbetriebsetzung 25,00 € 29,75€
V.  Zu 8. der Ergénzenden Bedingungen (Unterbrechung des Netzanschlusses, § 24 NAV)

Unterbrechung des Netzanschlusses 2 52,50 € 52,50 €

AuRensperrungen nach Aufwand

Wiederherstellung des Netzanschlusses

- innerhalb der gliltigen Geschéftszeiten 52,50 € 62,48 €

- auBerhalb der giiltigen Geschéftszeiten nach Aufwand

Die Wiederherstellung des Anschlusses wird von der

vollstandigen Bezahlung der durch die

Anschlussunterbrechung und Wiederherstellung entstandenen

Kosten abhangig gemacht.

Vergeblicher Versuch Unterbrechung/Wiederherstellung 25,00 € 29,75€

VI.  Zu 11. der Erganzenden Bedingungen (Zahlung und Verzug, Mahnkostenpauschale, § 23 NAV)
Mahnung 2 250€ 2,50 €
Nachinkasso / Direktinkasso 2 15,00 € 15,00 €

") Bruttopreis inkl.19 % Mehrwertsteuer
2 Fir diese Pauschale fallt keine Umsatzsteuer an
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Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Emsdetten GmbH zur Verordnung tiber Allgemeine Bedingungen fiir
den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Gasversorgung in Niederdruck

(Niederdruckanschlussverordnung — NDAV)

Art des Netzanschlusses gemaR § 7 NDAV

Der Brennwert des Erdgases betragt durchschnittich 11,400 kWh/m3 mit einer Schwankungsbreite
zwischen 11,000 kWh/m3 und 12,000 kWh/m3 (Erdgasqualitat: H-Gas). Der Ruhedruck (Messdruck) betragt
23 mbar.

Bei einer Umstellung der Gasart werden die Belange des Anschlussnehmers, soweit moglich, angemessen
beriicksichtigt.

Herstellung und Verénderung des Netzanschlusses sowie eine Erhéhung der Leistung am Netzanschluss
sind vom Anschlussnehmer unter Verwendung der zur Verfligung gestellten Formulare zu beantragen.
Jedes Grundstick, das eine selbstandige wirtschaftiiche Einheit bildet, und jedes Gebaude, dem eine
eigene Hausnummer zugeteilt wurde, ist iber einen eigenen Netzanschluss an das Versorgungsnetz
anzuschlieRen, soweit keine berechtigten Interessen des Anschlussnehmers (wie z. B. eine rechtlich
zuldssige bauliche Verbindung zwischen den Gebauden) entgegenstehen.

Zahlungspflichten )

Fir den erstmaligen Anschluss und bei einer Erhdhung oder Anderung der Leistungsanforderung sind vom
Anschlussnehmer die Kosten fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses gemaR § 9 NDAV
und unter den Voraussetzungen des § 11 NDAV Baukostenzuschiisse zu zahlen.

Baukostenzuschuss (BKZ) gemaR § 11 NDAV

Der von dem Anschlussnehmer als BKZ zu (ibernehmende Kostenanteil bemisst sich nach dem Verhaltnis,
in dem die an seinem Netzanschluss vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die in
den im betreffenden Versorgungsbereich erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der Verstarkung
insgesamt vorgehalten werden konnen. Der Durchmischung der jeweiligen Leistungsanforderungen wird
Rechnung getragen.

Der BKZ errechnet sich aus den Kosten, die fiir die Erstellung oder Verstdrkung der ortlichen
Verteileranlagen erforderlich sind. Die ortlichen Verteileranlagen sind die fiir die ErschlieBung des
Versorgungsbereiches notwendigen Anlagen, die nicht einem einzelnen Netzanschluss zuzuordnen sind.
Der Versorgungsbereich entspricht dem Netzgebiet des Netzbetreibers. Der BKZ wird auf der Grundlage
der durchschnittlich fiir vergleichbare Falle entstehenden Kosten pauschal berechnet.

Zur Berechnung des BKZ werden 50 % der Kosten, die fiir die Erstellung oder Verstérkung der ortlichen
Verteileranlagen des zuordenbaren Versorgungsbereichs notwendig sind, angesetzt. Der vom
Anschlussnehmer zu (ibernehmende Baukostenzuschuss bemisst sich nach MaRgabe der an dem
betreffenden Netzanschluss fiir die dariiber versorgten Anschlussnutzer vorzuhaltenden Leistung unter
Beriicksichtigung der Durchmischung. Die jeweiligen Betrage sind im Preisblatt (Anlage 1) ausgewiesen.
Der Anschlussnehmer zahlt — auch wenn keine bauliche Veranderung des Netzanschlusses notwendig ist —
einen weiteren BKZ, wenn seine Leistungsanforderung erheblich iiber das der urspriinglichen Berechnung
zugrundeliegenden MaR erhoht. Eine erhebliche Erhdhung ist dann anzunehmen, wenn der weitere BKZ in
einem angemessenen Verhéltnis zu dem Aufwand der Erhebung steht. Die Berechnung erfolgt nach den
vorgenannten Grundsatzen.

Kosten gemaR § 9 NDAV

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber die Kosten fiir die Herstellung des Netzanschlusses, d.
h. die Verbindung des Verteilernetzes mit der Gasanlage des Anschlussnehmers, gerechnet ab der
Versorgungsleitung bis zu den Innenleitungen der Gebaude und Grundstiicke. Er besteht aus der
Netzanschlussleitung, einer gegebenenfalls vorhandenen Absperreinrichtung aulerhalb des Gebaudes,
Isolierstiick, Hauptabsperreinrichtung und gegebenenfalls Haus-Druckregelgerét, auch wenn dieses hinter
dem Ende des Netzanschlusses innerhalb des Bereichs der Kundenanlage eingebaut ist, es sei denn, im
Netzanschlussvertrag wurde eine abweichende Vereinbarung getroffen.

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber weiterhin die Kosten fir Anderungen des
Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung der Kundenanlage erforderlich oder aus
anderen Griinden vom Anschlussnehmer veranlasst werden. Wird der Netzanschlussvertrag gekiindigt
und/oder der Netzanschluss vom Netz getrennt und zuriickgebaut, tragt der Anschlussnehmer die Kosten
fiir die Trennung des Netzanschlusses vom Netz sowie dessen Riickbau.

Die Kosten werden auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Netzanschliisse (z. B. nach Art
und Querschnitt) entstehenden Kosten pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1) berechnet. Dabei sind die
wesentlichen Berechnungsbestandteile ausgewiesen. Eigenleistungen des Anschlussnehmers werden
angemessen beriicksichtigt.

Verandern sich die Eigentumsverhaltnisse nachtraglich in der Art und Weise, dass der Netzanschluss tber
Grundstiicke Dritter verlduft, ist der Anschlussnehmer verpflichtet, die Kosten einer deswegen
erforderlichen Verlegung zu tragen, insbesondere wenn der Dritte berechtigt die Verlegung des
Netzanschlusses oder von Leitungen auf Kosten des Netzbetreibers fordert.

Vorauszahlungen fiir Netzanschlusskosten und BKZ; §§ 9 Abs. 2, 11 Abs. 5 NDAV

Der Netzbetreiber verlangt fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses Vorauszahlungen, wenn
nach den Umsténden des Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Der Netzbetreiber nimmt einen solchen
Fall regelmaBig an, wenn derselbe Anschlussnehmer innerhalb der letzten 24 Monate seinen
Verbindlichkeiten gegeniiber dem Unternehmen des Netzbetreibers nicht, unvollstandig oder teilweise nur
aufgrund von Mahnungen nachgekommen ist. Unter den gleichen Voraussetzungen wird der Netzbetreiber
eine Vorauszahlung fiir den BKZ verlangen.

Werden von einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschlisse beantragt, kann der Netzbetreiber
angemessene Abschlagszahlungen verlangen.

Inbetriebsetzung der Gasanlage gemaR § 14 NDAV

Jede Inbetriebsetzung der Gasanlage erfolgt gemaR § 14 NDAV und ist beim Netzbetreiber unter
Verwendung eines von diesem zur Verfligung gestellten Vordruckes zu beantragen.

Fir jede Inbetriebsetzung der Gasanlage durch den Netzbetreiber werden die hierfiir entstehenden Kosten
pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1) in Rechnung gestellt.

Der Anschlussnehmer zahlt fiir jeden vergeblichen Versuch einer von ihm beantragten Inbetriebsetzung der
Gasanlage ein pauschales Entgelt gemaR Preisblatt (Anlage 1), wenn die Inbetriebsetzung aufgrund von
Mangeln an der Anlage oder aus anderen vom Anschlussnehmer verursachten Griinden nicht méglich ist.
Auf Verlangen des Anschlussnehmers ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die Pauschale muss
einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden
nicht Ubersteigen. Der Anschlussnehmer hat das Recht, nachzuweisen, dass Kosten Uberhaupt nicht
entstanden oder wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage setzt die vollstdndige Bezahlung des BKZ und der
Netzanschlusskosten voraus.

Untert g des Netzanschll gemaR § 24 NDAV

Die Kosten einer Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung gemaR
§ 24 NDAV sind dem Netzbetreiber vom Anschlussnehmer oder -nutzer oder im Falle des § 24 Abs. 3
NDAV vom Lieferanten oder Anschlussnutzer zu ersetzen. Werden die Kosten dem Anschlussnehmer oder
-nutzer in Rechnung gestellt, erfolgt dies pauschal gemaR Preisblatt (Anlage 1). Auf Verlangen des
Anschlussnehmers ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die Pauschale muss einfach
nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht
Ubersteigen. Dem Anschlussnehmer oder -nutzer ist der Nachweis, dass die Kosten tberhaupt nicht
entstanden oder niedriger entstanden sind, gestattet.

Die Aufhebung der Unterbrechung setzt voraus, dass die Griinde fiir die Einstellung vollumfanglich entfallen
sind und wird vom Netzbetreiber von der Bezahlung der Unterbrechungs- und Wiederherstellungskosten
abhangig gemacht.

Ist die Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der Versorgung trotz ordnungsgemaRer
Termins- und Ersatzterminankiindigung unmdglich, kann der Netzbetreiber dem Anschlussnehmer oder -
nutzer, gegeniiber dem die Ankiindigung erfolgte, die dadurch entstehenden Kosten pauschaliert gemaR
Preisblatt (Anlage 1) berechnen, es sei denn, der Anschlussnehmer oder -nutzer hat die Umsténde, die zur
Entstehung dieser Kosten gefiihrt haben, nicht zu vertreten. Auf Verlangen des Anschlussnehmers ist die
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Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die Pauschale muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach
dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht ibersteigen. Der Anschlussnehmer oder -
nutzer hat das Recht, nachzuweisen, dass Kosten (berhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger
sind, als es die Pauschale ausweist.
Verlegung von Mess- und Steuereinrichtungen
Der Anschlussnehmer hat die Kosten fiir die Verlegung von Mess- und Steuereinrichtungen des
Netzbetreibers gemaR § 22 Abs. 2 Satz 6 NDAV zu tragen. Diese sind dem Netzbetreiber nach
tatsachlichem Aufwand zu erstatten.
Zahlung und Verzug, Mahnkostenpauschale gemaR § 23 NDAV
Rechnungen und Abschlagsforderungen des Netzbetreibers werden zwei Wochen nach Zugang der
Zahlungsaufforderung fallig.
Rechnungsbetrage und Abschlége sind fiir den Netzbetreiber kostenfrei zu entrichten. MaRgeblich fiir die
rechtzeitige Erflillung der Falligkeitstermine ist der Eingang der Zahlung beim Netzbetreiber.
Verarbeitung personenbezogener Daten
Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. der Datenschutz-
Grundverordnung - DS-GVO) fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers
bzw. Anschlussnutzers ist:
Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572/202-0, Fax:
02572/202-189, E-Mail: info@stadtwerke-emsdetten.de
Der/Die Datenschutzbeauftragte des Netzbetreibers steht dem Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer fiir
Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter
Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572/202-0, Fax:
02572/202-189, E-Mail: datenschutz@stadtwerke-emsdetten.de zur Verfiigung.
Der Netzbetreiber verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Angaben zum
Anschlussnehmer oder -nutzer (Firma, Registergericht, Registernummer, Familienname, Vorname,
Geburtstag, Adresse, Kundennummer), Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des
Aufstellungsorts des Zahlers, gegentiber dem Anschlussnehmer auch die am Ende des Netzanschlusses
vorzuhaltende Leistung, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlungsverhalten.
104 Der Netzbetreiber verarbeitet die personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers zu den folgenden Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:
Erfiillung (inklusive Abrechnung) des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhéltnisses
und Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen auf Anfrage des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.
Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben)
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO.
Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO.
Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit
dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Netzbetreibers oder Dritter erforderlich ist und
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uiberwiegen.
Soweit der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer dem Netzbetreiber eine Einwilligung zur
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Telefonwerbung erteilt hat, verarbeitet der
Netzbetreiber personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.
Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kann der Anschlussnutzer bzw. Anschlussnehmer
jederzeit dem Netzbetreiber gegeniiber (Kontaktdaten unter Ziffer 10.1) widerrufen. Das gilt
auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die der Anschlussnehmer bzw.
Anschlussnutzer dem Netzbetreiber vor der Geltung der DS-GVO am 25.05.2018 erteilt hat.
Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt nicht die RechtmaRigkeit der
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.
Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers sowie
Mitteilung von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit des Anschlussnehmers
bzw. Anschlussnutzers durch die Auskunftei Wirtschaftsinformationen GmbH&Co.KG,
Immermannstr. 50, 40210 Dusseldorf sowie Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr.
11, 41460 Neuss auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen des Netzbetreibers oder Dritter erforderlich ist und nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen. Der Netzbetreiber (bermittelt hierzu
personenbezogene Daten iiber die Beantragung, Durchfiihrung und Beendigung des
Netzanschluss-  bzw. Anschlussnutzungsverhaltnisses sowie Daten iiber nicht
vertragsgemaRes oder betriigerisches Verhalten an die genannte Auskunftei. Der
Datenaustausch mit der Auskunftei dient auch der Erfiillung gesetzlicher Pflichten zur
Durchfiihrung von Kreditwiirdigkeitspriifungen von Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer
(§§ 505a und 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches). Die Auskunftei verarbeitet die
erhaltenen Daten und verwendet sie zudem zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um
Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers zu geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit flieRen unter anderem
die Anschriftendaten des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers ein.
Eine Offenlegung bzw. Ubermittiung der personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers erfolgt — im Rahmen der in Ziffer 10.4 genannten Zwecke — ausschlieBlich
gegenlber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern: Lieferanten,
Messstellenbetreibern, Bilanzkreisverantwortlichen, Finanzinstituten, Rechtsanwalten, Auskunfteien,
Tochterunternehmen, Abrechnungs-, Druck- und IT-Dienstleistern oder andere Berechtigte (z.B.
Behorden und Gerichte).
Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale
Organisationen erfolgt nicht.
Die personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers werden zu den unter
Ziffer 10.4 genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke
erforderlich ist.
Der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer hat gegeniiber dem Netzbetreiber Rechte auf Auskunft
Uber seine gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten,
wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); Loschung, wenn die
Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht
mehr erforderlich ist oder der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer eine erteilte Einwilligung zur
Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO);
Einschrénkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten
Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO), Dateniibertragbarkeit der vom Anschlussnehmer
bzw. Anschlussnutzer bereitgestellten, ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-
GVO), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis
dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).
Im Rahmen des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhaltnisses muss der Anschlussnehmer
bzw. Anschlussnutzer diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 10.3) bereitstellen, die fiir
den Abschluss des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhaltnisses und die Erfilllung der
damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung der
Netzbetreiber gesetzlich verpflichtet ist. Ohne diese Daten kann das Netzanschluss- bzw.
Anschlussnutzungsverhéltnis nicht abgeschlossen bzw. erfilllt werden.
Zum Abschluss und zur Erfiillung des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhaltnisses findet
keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.
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10.11 Der Netzbetreiber verarbeitet personenbezogene Daten, die er im Rahmen des
Netzanschlussverhéltnisses vom Anschlussnehmer bzw. im Rahmen des
Anschlussnutzungsverhéltnisses ~ vom  Anschlussnutzer  erhalt. ~ Er  verarbeitet auch

personenbezogene Daten, die er aus offentlich zugénglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichem,
Handelsregistern, und dem Internet zuléssigerweise gewinnen durfte. AuBerdem verarbeitet er
personenbezogene Daten, die er zuléssigerweise von Unternehmen innerhalb seines Konzerns oder
von Dritten, z. B. Lieferanten oder Auskunfteien, erhélt.

Widerspruchsrecht

Der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen
Daten fiir Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung gegeniiber dem Netzbetreiber
ohne Angabe von Griinden jederzeit widersprechen. Der Netzbetreiber wird die personenbezogenen
Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder
Marktforschung verarbeiten und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen
Zwecken (beispielsweise zur Erfilllung des Vertrages mit dem Anschlussnehmer bzw.
Anschlussnutzer) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Netzbetreiber auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6
Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzt, kann der Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer gegeniiber dem
Netzbetreiber aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation des Anschlussnehmers bzw.
Anschlussnutzers ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Der Netzbetreiber
wird die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht
mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es sei denn, er kann
zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des
Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers (berwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:
Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572/202-0, Fax:
02572/202-189, E-Mail: info@stadtwerke-emsdetten.de

Hinweis zum Streitbeilegungsverfahren (gilt nur fiir Verbraucher i.S.d. § 13 BGB
Energieversorgungsunternehmen ~ und ~ Messstellenbetreiber ~ (Unternehmen)  sind  verpflichtet,
Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum
Vertragsabschluss oder zur Qualitat von Leistungen des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die
den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie oder die Messung der Energie
betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim
Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an:

Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572/202-333, Fax
02572/202-189, E-Mail service@stadtwerke-emsdetten.de.

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG zur Durchfihrung eines
Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht innerhalb der
Bearbeitungsfrist abgeholfen hat oder erklart hat, der Beschwerde nicht abzuhelfen. § 14 Abs. 5 VSBG
bleibt unberiihrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle
teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche
Verjdhrung gemaR § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein
anderes Verfahren (z.B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unberiihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstrae 133,
10117 Berlin, Telefon: +49 (0) 30/2757240-0, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-
energie.de; Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de

Allgemeine Informationen zu Verbraucherrechten sind erhdltlich Uber den Verbraucherservice der
Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitat und Gas, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/
22480-500 oder 01805 101000 (Mo.-Fr. 9:00 Uhr - 12:00 Uhr), Telefax: 030/ 22480-323,
E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

Inkrafttreten

Diese Ergénzenden Bedingungen zur NDAV treten am 01.07.2025 in Kraft. Sie ersetzen die Ergdnzenden
Bedingungen vom 01.01.2024.

Anlagen

Preisblatt Erganzende Bedingungen zur NDAV
Stand 01.07.2025

Stadtwerke Emsdetten GmbH Preisblatt Ergéanzende Bedingungen zur NDAV (giiltig ab: 01.11.2026)

Netto Brutto
Zu 3. der Ergdnzenden Bedingungen (Baukost h § 11 NDAV)
Baukostenzuschuss betrégt fiir eine Anlage bis 24 kW 271,00 € 32249 €
- je weiteres kW 11,30 € 13,45€
Zu 4. der Ergéanzenden Bedingungen (Kosten, § 9 NDAV)
Netzanschluss, DN 25 Nennweite, bis 15 Meter Lange 2.405,00 € 2.861,95€
Bei veranderten Bedingungen (Mehrlangen, Mehrspartenverlegungen etc.)
wird fiir den Anschlussnehmer ein individuelles Angebot erstellt.
Netzanschliisse mit anderen Nennweiten werden nach tatséchlichem Aufwand
abgerechnet. Inaktive Netzanschlisse sind Anschliisse an denen keine Anschlussnutzung
(Energielieferung) stattfindet.
Die monatliche Pauschale fiir die Wartung und Uberpriifung eines inaktiven
Netzanschlusses bis DN 50 betragt 6,00 € 7,14€
Die Pauschale wird jahrlich in Rechnung gestellt.
Zu 6. der Ergénzenden Bedingungen (Inbetriebsetzung der Gasanlage, § 14 NDAV)
Inbetriebsetzung der Gasanlage 90,81€ 108,06 €
Vergeblicher Versuch zur Inbetriebsetzung 25,00 € 29,75€
Zu 7. der Ergénzenden Bedingungen (Untert g des Net hl § 24 NDAV)
Unterbrechung des Netzanschlusses ?) 52,50 € 52,50 €
AuRensperrungen
Wiederherstellung des Netzanschlusses nach Aufwand
- innerhalb der giiltigen Geschéftszeiten 52,50 € 62,48 €
- auerhalb der giiltigen Geschaftszeiten nach Aufwand
Die Wiederherstellung des Anschlusses wird von der vollstandigen Bezahlung der durch die
Anschlussunterbrechung und Wiederherstellung entstandenen Kosten abhéngig gemacht.
Vergeblicher Versuch Unterbrechung/Wiederherstellung 25,00 € 29,75€

Zu 9. der Ergénzenden Bedingungen (Zahlung und Verzug, Mahnkostenpauschale, § 23 NDAV)
Mahnung 2 250€ 250€
Nachinkasso / Direktinkasso 2

15,00 € 15,00 €

") Bruttopreis inkl. 19% Mehrwertsteuer
2 Fiir diese Pauschale féllt keine Umsatzsteuer an
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Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Emsdetten GmbH zu der ,Verordnung iiber Aligemeine Bedingungen fiir die
Versorgung mit Wasser (AVBWasserV) vom 20. Juni 1980“

1.
1.1

32

Vertragsschluss

Die Stadtwerke Emsdetten GmbH (im Folgenden abgekiirzt Stadtwerke genannt) schlieft den
Versorgungsvertrag mit dem Eigentiimer des anzuschlieBenden Grundstiickes ab. In besonderen
Ausnahmefallen kann der Vertrag auch mit dem Nutzungsberechtigten, z. B. Mieter, Pachter, Erbbau-
berechtigten, NieRbraucher abgeschlossen werden.

Tritt an die Stelle eines Hauseigentiimers eine Gemeinschaft von Wohnungseigentiimern (WEG) im
Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes vom 15.03.1951, so wird der Versorgungsvertrag mit der
WEG abgeschlossen. Die WEG verpflichtet sich, den Verwalter oder eine andere Person zu bevoll-
mdchtigen, alle Rechtsgeschéfte, die sich aus dem Versorgungsvertrag ergeben, mit Wirkung fiir
und gegen die WEG mit den Stadtwerken abzuschlieRen. Wird ein Vertreter nicht benannt, so sind
die an einen Wohnungseigentiimer abgegebenen Erklarungen der Stadtwerke auch fiir die tibrigen
Eigenttimer rechtswirksam.

Steht das Eigentum an dem versorgten Grundstiick mehreren Personen gemeinschaftlich zu (Ge-
samthandeigentum und Miteigentum nach Bruchteilen), gilt Ziffer I.2. entsprechend mit der MaRga-
be, dass die Eigentiimer als Gesamtschuldner haften.

Antrag auf Wasserversorgung

Die Aufnahme der Wasserversorgung ist unter Verwendung des zur Verfiigung gestellten Auftrags-
formulars der Stadtwerke zu beantragen.

Baukostenzuschuss

Der Anschlussnehmer zahlt den Stadtwerken bei Anschluss an das Leitungsnetz einen Zuschuss
zu den Kosten der ortlichen Verteilungsanlagen (Baukostenzuschuss) zur Abdeckung von 70 % der
nach § 9 Abs. 1 Satz 1 AVBWasserV ansatzfahigen anteiligen Kosten fir die Erstellung und die Ver-
stéarkung von der ortlichen Versorgung dienenden Verteilungsanlagen.

Die drtlichen Verteilungsanlagen sind insbesondere die der ErschlieBung des Versorgungsbereiches
dienenden Hauptleitungen, Versorgungsleitungen, Behélter, Druckerhéhungsanlagen und

zugehdrige Einrichtungen.
33.

34.

35

42.

Der Baukostenzuschuss betrégt bei einer Stralenfrontlange des Grundstiicks bis 20 m 610,00 €
netto (725,90 € brutto). Bei einer Uberschreitung der Frontldnge des Grundstiicks von 20 m
wird zusétzlich fiir jeden weiteren Meter 30,00 € netto (35,70 € brutto) berechnet. Liegt ein
Grundstiick als Eckgrundstiick oder sonst an mehreren Stralen, so gilt als Strafenfrontlange die
Halfte aller mit Versorgungsleitungen versehenen Straen, an denen das Grundstiick liegt.

Der Baukostenzuschuss wird zwei Wochen nach Annahme des Angebotes oder, falls die erforderli-
chen Verteilungsanlagen spater fertig werden, zu diesem Zeitpunkt, spatestens jedoch bei Fertigstel-
lung des Hausanschlusses zugleich mit den Hausanschlusskosten fallig.

Von der Bezahlung des Baukostenzuschusses und der Hausanschlusskosten kann die Inbetriebset-
zung der Kundenanlage abhangig gemacht werden.

Hausanschluss

Jedes Grundstiick oder jedes Haus muss einen eigenen Anschluss an die Versorgungsleitung ha-
ben. Als Grundstiick gilt ohne Riicksicht auf die Grundbuchbezeichnung jeder zusammenhéngende
Grundbesitz, der eine selbststandige wirtschaftliche Einheit bildet, soweit keine berechtigten Inter-
essen des Anschlussnehmers entgegenstehen

Der Abnehmer erstattet den Stadtwerken die Kosten fiir die Erstellung des Hausanschlusses. Ferner
erstattet der Anschlussnehmer die den Stadtwerken entstehenden Kosten fiir Veranderungen des
Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus
anderen Griinden von ihm veranlasst werden, in tatsachlicher Hohe.

Inbetriebsetzung

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage erfolgt durch die Stadtwerke bzw. durch dessen
Beauftrag-ten. Die Kosten hierfiir werden dem Kunden pauschal mit 90,81 € netto (108,06 € brutto)
in Rechnung gestellt.

Verlegung von Messeinrichtungen

Verlegungskosten nach § 18 Abs. 2 sind nach dem tatsachlichen Aufwand zu erstatten.

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sieht unter anderem Informationspflichten bei der Erhebung
personenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche
Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung von Vertréagen werden gegebenenfalls nicht nur
Daten unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Er-
fiillungsgehilfen (nachfolgend ,sonstige Betroffene"), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner.
Gerne méchten wir Sie daher als unseren Kunden oder als sonstigen Betroffenen {iber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten sowie |hre Rechte aus der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht fiir
die Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (s.0.) aufweisen

1.

2.1.
2.1.0.

22

2.2.1.

222
223.

22.5.
2.2.6.

Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann

ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist: Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30,

48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail info@stadtwerke-emsdetten.de.

Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen fiir Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen

Daten unter Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572

202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail datenschutz@stadtwerke-emsdetten.de gerne zur Verfiigung.

Welche Arten von personenbezogenen Daten werden beitet? Zu Zwecken und auf

welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeltung"

Wir verarbeiten f K ien per

Daten unseres Kunden:

- Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Adresse, Kundennummer, ggf. Fir-
ma, ggf. Registergericht und -nummer, ggf. Vertragskontonummer),

- Daten zur Identifikation der Verbrauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der
Marktlokation (Entnahmestelle)),

- Angaben zum Belieferungszeitraum,

- Verbrauchsdaten,

- Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

- Daten zum Zahlungsverhalten

Daten:

9 9

. Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfiillungsgehilfen un-

seres Kunden):

- Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und

- Berufs- oder Funktionshezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb).

Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechts-
grundlage verarbeitet:

Daten unseres Kunden zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und der diesbe-
zliglichen Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO
sowie der §§ 18 ff. AVBWasserV.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B.
wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 11it. ¢) DS-GVO.
Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentli-
chen Interesse liegen, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO,

. Daten sonstiger Betroffener zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und der

diesbeziiglichen Durchfiihrung vorvertraglicher Magnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO, da die Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und die diesbeziigliche
Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch das un-
seres Kunden darstellt.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung betreffend unseren Kunden auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da Direktwerbung unser berechtigtes Interesse darstellt
Daten unseres privaten Kunden (keine Gewerbetreibenden) gegebenenfalls auch zur Telefonwer-
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9.2

10.

11.

12.

13.

14.

15.

22.7.

6.1.
6.2.

Nachpriifen von Messeinrichtungen

Die Kosten der Nachpriifung von Messeinrichtungen sind gem. § 19 Abs. 2 nach dem tatsachlichen
Aufwand zu erstatten.

Zahlungsverzug; Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung

Die Kosten aus Zahlungsverzug und aus der erforderlich werdenden Einstellung der Versorgung sind
mit folgenden Pauschalen zu bezahlen: netto......... brutto

(1)Mahnung 2,50 €
(2) Nachinkasso 15,00 €
(3) Einstellung der Versorgung 52,50 €

- Bei AuBensperrung wird der tatsachliche Aufwand in Rechnung gestellt.

(4) Wiederaufnahme der Versorgung

- innerhalb der gliltigen GesChaftSZeiten ... 5250 €......56,18 €

- auBerhalb der giiltigen Geschaftszeiten nach Aufwand

In den genannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe enthal-
ten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.

Erfolgt nach einer Einstellung keine Wiederaufnahme der Versorgung, wird dem Kunden fiir die Ein-
stellung mindestens die Halfte der vorgenannten Pauschale berechnet

Der Zinssatz bei Zahlungsverzug wird wie folgt berechnet: gem. § 288 | BGB fiir Verbraucher 5
%-Punkte tiber dem Basiszinssatz, gem. § 288 Il BGB fiir Unternehmer 9 %-Punkte {iber dem Ba-
siszinssatz.

Ablesung und Abrechnung

Die Zahlerablesung und Rechnungserteilung erfolgt in der Regel fiir einen Zeitraum von 12 Monaten.
Es werden Abschlage erhoben.

Die endgiltige Abrechnung erfolgt aufgrund einer Ablesung am Ende des Abrechnungszeitraumes
unter Berlicksichtigung der fiir den Wasserverbrauch in diesem Zeitraum abgebuchten bzw. gezahl-
ten Abschlage

Umsatzsteuer

Auf die nach diesem Vertrag zu zahlenden Entgelte fallt Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich vor-
geschriebenen Hohe an.

Zutrittsrecht

Der Kunde gestattet dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten der Stadtwerke den Zutritt
zu seinen Rdumen und zu den in § 11 AVBWasserV genannten Einrichtungen, soweit dies fiir die
Priifung der technischen Einrichtungen, zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach der
AVBWasserV oder zur Ermittlung preisrechtlicher Bemessungsgrundlagen erforderlich ist.
Wasserabgabe fiir Bau- oder sonstige voriibergehende Zwecke

Standrohre zur Abgabe von Bauwasser oder fiir andere voriibergehende Zwecke werden von den
Stadtwerken nach MaRgabe der hierfiir geltenden Bestimmungen vermietet.
Streitbeilegungsverfahren

Die Stadtwerke weisen darauf hin, dass sie nicht verpflichtet sind, bei Streitigkeiten aus dem Was-
serversorgungsvertrag oder tiber dessen Bestehen mit Kunden und Anschlussnehmern, die Verbrau-
cher im Sinne des § 13 Biirgerliches Gesetzbuch (Verbraucher) sind, an einem Streitbeilegungsver-
fahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes
(VSBG) teilzunehmen, und dass es an einem solchen Verfahren nicht teilnimmt.

Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Information zum Widerspruchsrecht erhalt der Kunde in der
LInformation zur Verarbeitung personenbezogener Daten” des Lieferanten.

Inkrafttreten

Diese Erganzenden Bedingungen treten am 01.07.2025 in Kraft und ersetzen die Ergénzenden Be-
dingungen Stand 01.01.2024.

Stand 01.11.2026

bung und/oder zur E-Mail-Werbung auf Grundlage einer ausdriicklichen Einwilligung gemaB Art.

6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung kén-

nen Sie jederzeit uns gegeniiber widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke Emsdet-

ten, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail
info@stadtwerke-emsdetten.de. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt
nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden auf Grundlage von Art. 6

Abs. 1 lit. b) DS-GVO als vorvertragliche Mafnahme und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Ermitt-

lung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken unser berechtigtes

Interesse darstellt.

- In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei CRIF GmbH, LeopoldstraBe 244, 80807 Miin-
chen sowie Creditreform Boniversum GmbH, Hellersh . 11, 41460 Neuss zur Ermittlung
der Kreditwiirdigkeit personenbezogene Daten zur Identifikation unseres Kunden (Name, Anschrift
und Geburtsdatum) sowie Daten {iber nicht vertragsgemaRes oder betriigerisches Verhalten tiber-
mittelt.

- Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbil-
dung (Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden zu
geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit flieen unter anderem Anschriftendaten unseres
Kunden ein.

Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt — soweit im Rahmen der

unter 2. genannten Zwecke jeweils erforderlich — ausschlieBlich gegentiber folgenden Empfangern

bzw. Kategorien von Empfangern:

- Messstellenbetreiber,

- Vorlieferanten, wasserversorgte Kommune,

- Netzbetreiber,

- Tochter- und Konzerngesellschaften,

- Auskunfteien,

- Abrechnungs-, Druck- oder IT-Dienstleister,

- andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder
Berechtigung besteht.

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittléander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale Or-

ganisationen erfolgt nicht.

Fiir welche Dauer werden meine p nb Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden 2u den unter 2. genannten Zwecken solange gespeichert, wie

dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten,

insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht (§§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die

Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden Ihre per-

sonenbezogenen Daten solange gespeichert, wie ein tiberwiegendes rechtliches Interesse unseres

Unternehmens an der Verarbeitung nach Malgabe der einschldgigen rechtlichen Bestimmungen

besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren iiber das Vertragsende hinaus, oder bis Sie

der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung widersprechen oder eine hierfiir erteilte Einwilligung
widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden perso-

nenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft tiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO0),

Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder

sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVQ),




6.3.

6.4.
6.5.
6.6.

Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und
die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung
bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO genannten Vor-
aussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten
(Art. 20 DS-GV0),

Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtmagigkeit der bis dahin
aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht bertihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GV0) und

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO).

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben
oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbezogenen
Daten bereitzustellen, und welche maglichen Folgen hitte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses hat unser Kunde uns diejenigen personenbezogenen Daten
(vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fiir den Abschluss und die Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses
und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehdren der
Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfiillungsgehilfen oder
Dienstleister), denen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforderlichen
Daten sowie gegenseitige persénliche Kommunikation mit den zustandigen Mitarbeitern — bzw. falls
unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten — kann das Vertragsverhéltnis gegebenenfalls nicht ab-
geschlossen bzw. erfiillt werden.

Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses findet keine automatisierte Entschei-
dungsfindung einschlielich Profiling statt.
Aus welchen Quellen stammen die verarbei p nbezog Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertragsverhaltnisses mit unse-
rem Kunden von diesem oder von Ihnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die
wir aus offentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Handelsregistern und dem Internet,
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zulassigerweise gewinnen durften. AuRerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zu-
lassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern,
erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie konnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwe-
cke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die personenbe-
zogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwer-
bung verarbeiten und die Daten loschen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken
(beispielsweise zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen
Interessei. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interessei. S. d. Art.
6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen, konnen Sie uns gegeniiber aus Griinden, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden
die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsitzlich nicht
mebhr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten loschen, es sei denn, wir konnen
zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten,
Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail info@stadtwerke-emsdetten.de zu richten.

Stand: 01.11.2021
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Vertragsschluss

Die Gemeindewerke der Gemeinde Laer (im Folgenden abgekiirzt Gemeindewerke genannt) schlieft
den Versorgungsvertrag mit dem Eigentiimer des anzuschliefenden Grundstiickes ab. In besonde-
ren Ausnahmefdllen kann der Vertrag auch mit dem Nutzungsberechtigten, z. B. Mieter, P4chter,
Erbbauberechtigten, NieRbraucher abgeschlossen werden.

Tritt an die Stelle eines Hauseigentiimers eine Gemeinschaft von Wohnungseigentiimern (WEG) im
Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes vom 15.03.1951, so wird der Versorgungsvertrag mit der
WEG abgeschlossen. Die WEG verpflichtet sich, den Verwalter oder eine andere Person zu bevoll-
mdchtigen, alle Rechtsgeschéfte, die sich aus dem Versorgungsvertrag ergeben, mit Wirkung fiir
und gegen die WEG mit den Gemeindewerken abzuschliefen. Wird ein Vertreter nicht benannt, so
sind die an einen Wohnungseigentiimer abgegebenen Erklérungen der Gemeindewerke auch fiir die
tibrigen Eigentlimer rechtswirksam.

Steht das Eigentum an dem versorgten Grundstiick mehreren Personen gemeinschaftlich zu (Ge-
samthandeigentum und Miteigentum nach Bruchteilen), gilt Ziffer 1.2 entsprechend mit der MaRga-
be, dass die Eigentiimer als Gesamtschuldner haften.

Antrag auf Wasserversorgung

Die Aufnahme der Wasserversorgung ist unter Verwendung des zur Verfiigung gestellten Auftrags-
formulars der Gemeindewerke zu beantragen.

Baukostenzuschuss

Der Anschlussnehmer zahlt den Gemeindewerken bei Anschluss an das Leitungsnetz einen Zu-
schuss zu den Kosten der drtlichen Verteilungsanlagen (Baukostenzuschuss) zur Abdeckung von
70 % der nach § 9 Abs. 1 Satz 1 AVBWasserV ansatzfahigen anteiligen Kosten fiir die Erstellung und
die Verstarkung von der ortlichen Versorgung dienenden Verteilungsanlagen.

Die drtlichen Verteilungsanlagen sind insbesondere die der ErschlieBung des Versorgungsbereiches
dienenden Hauptleitungen, Versorgungsleitungen, Behalter, Druckerhdhungsanlagen und zugehdri-
ge Einrichtungen.

Der Baukostenzuschuss betrégt bei einer Straenfrontlange des Grundstiicks bis 20 m 766,94 €
netto (820,63 € brutto). Bei einer Uberschreitung der Frontlnge des Grundstiicks von 20 m
wird zusétzlich fiir jeden weiteren Meter 30,00 € netto (35,70 € brutto) berechnet. Liegt ein
Grundstiick als Eckgrundstiick oder sonst an mehreren StraBen, so gilt als Stralen frontlange
die Hélfte aller mit Versorgungsleitungen versehenen Stralen, an denen das Grundstiick liegt.
Befinden sich anzuschlieRende Grundstiicke im AuBenbereich oder (berschreitet die zum
Anschluss an das vorhandene Leitungsnetz erforderliche  Versorgungsleitung (ohne
Hausanschluss) eine Ldnge von 150 m, konnen die Gemeindewerke gesonderte
Versorgungsbereiche i.S.v. § 9 Abs. 1 AVBWasserV bilden und den Baukostenzuschuss fiir diese
PaciBairerstebmeschesdenitdafetabviechitelach Annahme des Angebotes oder, falls die erforderli-
chen Verteilungsanlagen spater fertig werden, zu diesem Zeitpunkt, spatestens jedoch bei Fertigstel-
lung des Hausanschlusses zugleich mit den Hausanschlusskosten fallig.

Von der Bezahlung des Baukostenzuschusses und der Hausanschlusskosten kann die Inbetriebset-
zung der Kundenanlage abhangig gemacht werden.

Hausanschluss

Jedes Grundstiick oder jedes Haus muss einen eigenen Anschluss an die Versorgungsleitung ha-
ben. Als Grundstiick gilt ohne Riicksicht auf die Grundbuchbezeichnung jeder zusammenhéngende
Grundbesitz, der eine selbststandige wirtschaftliche Einheit bildet, soweit keine berechtigten Inter-
essen des Anschlussnehmers entgegenstehen

Der Abnehmer erstattet den Gemeindewerken die Kosten fiir die Erstellung des Hausanschlusses.
Ferner erstattet der Anschlussnehmer die den Gemeindewerken entstehenden Kosten fiir Verande-
rungen des Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich
oder aus anderen Griinden von ihm veranlasst werden, in tatsachlicher Hohe.

Inbetriebsetzung

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage erfolgt durch die Gemeindewerke bzw. durch dessen
Beauftragten. Die Kosten hierfiir werden dem Kunden pauschal mit 90,81 € netto (108,60 €
brutto) in Rechnung gestellt.

Verlegung von Messeinrichtungen

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sieht unter anderem Informationspflichten bei der Erhebung
personenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche
Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung von Vertréagen werden gegebenenfalls nicht nur
Daten unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Er-
fiillungsgehilfen (nachfolgend ,sonstige Betroffene"), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner.
Gerne méchten wir Sie daher als unseren Kunden oder als sonstigen Betroffenen tber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht fiir
die Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (s.0.) aufweisen
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Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann

ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist: Stadtwerke Emsdetten GmbH, als Betriebsleiter

der Gemeindewerke der Gemeinde Laer, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0,

Fax 02572 202-189, E-Mail info@stadtwerke-emsdetten.de.

Unser Datenschutzbeauftragter steht lhnen fiir Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbezoge-

nen Daten unter Stadtwerke Emsdetten GmbH, als Betriebsleiter der Gemeindewerkeder Gemein-

de Laer, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail

datenschutz@stadtwerke-emsdetten.de gerne zur Verfiigung.

Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf

welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeltung”

Wir verarbeiten f K ien per

Daten unseres Kunden:

- Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Adresse, Kundennummer, ggf. Fir-
ma, ggf. Registergericht und -nummer, ggf. Vertragskontonummer),

-Daten zur Identifikation der Verbrauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der
Marktlokation (Entnahmestelle)),

- Angaben zum Belieferungszeitraum,

- Verbrauchsdaten,

- Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

- Daten zum Zahlungsverhalten

Daten:

9 9

. Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfiillungsgehilfen un-

seres Kunden):

- Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und

- Berufs- oder Funktionshezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb).

Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechts-
grundlage verarbeitet:

Daten unseres Kunden zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und der diesbe-
ziglichen Durchfiihrung vorvertraglicher Mafnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO
sowie der §§ 18 ff. AVBWasserV.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B.
wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 1it. ¢) DS-GVO.
Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrnehmung von Aufgaben, die im ffentli-
chen Interesse liegen, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO,

. Daten sonstiger Betroffener zur Erfiillung des Vertragsverhéltnisses mit unserem Kunden und der

diesbeziiglichen Durchfiihrung vorvertraglicher Matnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 it. f)
DS-GVO, da die Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und die diesbeziigliche
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Verlegungskosten nach § 18 Abs. 2 sind nach dem tatsachlichen Aufwand zu erstatten.
Nachpriifen von Messeinrichtungen

Die Kosten der Nachpriifung von Messeinrichtungen sind gem. § 19 Abs. 2 nach dem tatsachlichen
Aufwand zu erstatten.

Zahlungsverzug; Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung

Die Kosten aus Zahlungsverzug und aus der erforderlich werdenden Einstellung der Versorgung sind
mit folgenden Pauschalen zu bezahlen: netto........ brutto

(1) Mahnung 2,50€
(2) Nachinkasso 15,00€
(3) Einstellung der Versorgung 52,50 €

- Bei AuRensperrung wird der tatséchliche Aufwand in Rechnung gestellt.

(4) Wiederaufnahme der Versorgung

-innerhalb der giltigen Geschéftszeiten 52,50 €..... 56,18 €

- auBerhalb der giiltigen Geschaftszeiten nach Aufwand

In den genannten Bruttobetrdgen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe enthal-
ten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.

Erfolgt nach einer Einstellung keine Wiederaufnahme der Versorgung, wird dem Kunden fiir die Ein-
stellung mindestens die Hélfte der vorgenannten Pauschale berechnet

Der Zinssatz bei Zahlungsverzug wird wie folgt berechnet: gem. § 288 | BGB fiir Verbraucher 5
%-Punkte tiber dem Basiszinssatz, gem. § 288 Il BGB fiir Unternehmer 9 %-Punkte iiber dem Basis-
zinssatz.

Ablesung und Abrechnung

Die Zahlerablesung und Rechnungserteilung erfolgt in der Regel fiir einen Zeitraum von 12 Monaten.
Es werden Abschldge erhoben.

Die endgiiltige Abrechnung erfolgt aufgrund einer Ablesung am Ende des Abrechnungszeitraumes
unter Beriicksichtigung der fiir den Wasserverbrauch in diesem Zeitraum abgebuchten bzw. gezahl-
ten Abschldge.

Umsatzsteuer

Auf die nach diesem Vertrag zu zahlenden Entgelte fallt Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich vor-
geschriebenen Hohe an.

Zutrittsrecht

Der Kunde gestattet dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten der Gemeindewerke den Zu-
tritt zu seinen Rdumen und zu den in § 11 AVBWasserV genannten Einrichtungen, soweit dies fir die
Priifung der technischen Einrichtungen, zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach der
AVBWasserV oder zur Ermittlung preisrechtlicher Bemessungsgrundlagen erforderlich ist.
Wasserabgabe fiir Bau- oder sonstige voriibergehende Zwecke

Standrohre zur Abgabe von Bauwasser oder fiir andere voriibergehende Zwecke werden von der
Stadtwerke Emsdetten GmbH als Betriebsleiter der Gemeindewerke der Gemeinde Laer (Im Folgen-
den abgekiirzt ,Stadtwerke als Betriebsleiter nach MaBgabe der hierfiir geltenden Bestimmungen
vermietet.

Streitheilegungsverfahren

Die Gemeindewerke weisen darauf hin, dass sie nicht verpflichtet sind, bei Streitigkeiten aus dem
Wasserversorgungsvertrag oder iiber dessen Bestehen mit Kunden und Anschlussnehmern, die
Verbraucher im Sinne des § 13 Biirgerliches Gesetzbuch (Verbraucher) sind, an einem Streitbeile-
gungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des Verbraucherstreitbeilegungs-
gesetzes (VSBG) teilzunehmen, und dass es an einem solchen Verfahren nicht teilnimmt.
Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Widerspruchsrecht erhalt der Kunde in der
,Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten" des Lieferanten.

Inkrafttreten

Diese Erganzenden Bedingungen treten am 01.07.2025 in Kraft und ersetzen die Erganzenden Be-
dingungen Stand 01.01.2024

Stand 01.11.2026

Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch das un-
seres Kunden darstellt.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung betreffend unseren Kunden auf

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 it. f) DS-GVO, da Direktwerbung unser berechtigtes Interesse darstellt.

Daten unseres privaten Kunden (keine Gewerbetreibenden) gegebenenfalls auch zur Telefonwer-

bung und/oder zur E-Mail-Werbung auf Grundlage einer ausdriicklichen Einwilligung gemaR Art.

6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung kén-

nen Sie jederzeit uns gegeniiber widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke Emsdet-

ten, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail
info@stadtwerke-emsdetten.de. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt
nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden auf Grundlage von Art. 6

Abs. 1 lit. b) DS-GVO als vorvertragliche MaBnahme und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Ermitt-

lung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken unser berechtigtes

Interesse darstellt.

- In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei CRIF GmbH, Leopoldstrale 244, 80807 Miin-
chen sowie Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbh 11, 41460 Neuss zur Ermittlung
der Kreditwiirdigkeit personenbezogene Daten zur Identifikation unseres Kunden (Name, Anschrift
und Geburtsdatum) sowie Daten {iber nicht vertragsgeméaRes oder betriigerisches Verhalten tiber-
mittelt.

- Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbil-
dung (Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden zu
geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit flieRen unter anderem Anschriftendaten unseres
Kunden ein.

Erfolgt eine Off Ing meiner p Daten gegeniiber anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt — soweit im Rahmen der

unter 2. genannten Zwecke jeweils erforderlich — ausschlieBlich gegeniiber folgenden Empfangern

bzw. Kategorien von Empfangern:

- Messstellenbetreiber,

- Vorlieferanten, wasserversorgte Kommune,

- Netzbetreiber,

- Tochter- und Konzerngesellschaften,

- Auskunfteien,

- Abrechnungs-, Druck- oder IT-Dienstleister,

- andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder
Berechtigung besteht.

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale Or-

ganisationen erfolgt nicht.

Fiir welche Dauer werden meine p g Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange gespeichert, wie

dies fiir die Erfillung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten,

insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht (§§ 147 AQ, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die

Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden Ihre per-

sonenbezogenen Daten solange gespeichert, wie ein tiberwiegendes rechtliches Interesse unseres

Unternehmens an der Verarbeitung nach MaBgabe der einschldgigen rechtlichen Bestimmungen

besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren iber das Vertragsende hinaus, oder bis Sie
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der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung widersprechen oder eine hierfiir erteilte Einwilligung
widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniiber inshesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft tiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO),

Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder
sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GV0),

Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfillt und
die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung
bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO0),

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO genannten Vor-
aussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten
(Art. 20 DS-GV0),

Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtmagigkeit der bis dahin
aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht bertihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GV0) und

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben
oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbezogenen
Daten bereitzustellen, und welche maglichen Folgen hitte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses hat unser Kunde uns diejenigen personenbezogenen Daten
(vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fiir den Abschluss und die Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses
und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehdren der
Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfiillungsgehilfen oder
Dienstleister), denen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforderlichen
Daten sowie gegenseitige persénliche Kommunikation mit den zustandigen Mitarbeitern — bzw. falls
unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten — kann das Vertragsverhéltnis gegebenenfalls nicht ab-
geschlossen bzw. erfilllt werden.

Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses findet keine automatisierte Entschei-
dungsfindung einschlielich Profiling statt.
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Aus welchen Quellen stammen die verarbei per bezog Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertragsverhaltnisses mit unse-
rem Kunden von diesem oder von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die
wir aus dffentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Handelsregistern und dem Internet,
zulassigerweise gewinnen durften. AuRerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zu-
lassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern,

erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie konnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwe-
cke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die personenbe-
zogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwer-
bung verarbeiten und die Daten loschen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken
(beispielsweise zur Erfiillung des Vertragsverhiltnisses mit unserem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen
Interessei. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse . S. d. Art.
6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen, konnen Sie uns gegeniiber aus Griinden, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden
die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsitzlich nicht
mebhr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten loschen, es sei denn, wir konnen
zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Emsdetten GmbH, als Betriebsleiter der Gemeindewerke
der Gemeinde Laer, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572
202-189, E-Mail info@stadtwerke letten.de zu richten.

Stand: 01.11.2021




