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DIE BEFRAGUNG
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Online Fragebogen 
Zeitraum Mai 2024
Bewerbung über Brief, LinkedIn und Newsletter 
53 teilnehmende Unternehmen
Auswertung der Ergebnisse 
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UNTERNEHMENSINFORMATIONEN



MITARBEITENDENZAHL
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UMSATZ DER
BEFRAGTEN
UNTERNEHMEN
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STANDORTFAKTOREN



DEUTSCHLAND VS EMSDETTEN

ServiceCenter | Wirtschaft

Deutlicher Unterschied bei der Bewertung der Standortfaktoren zu Gunsten von Emsdetten. 



STANDORTFAKTOREN DEUTSCHLAND

ServiceCenter | Wirtschaft



ZUFRIEDENHEIT & WICHTIGKEIT
STANDORTFAKTOREN
EMSDETTEN
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ENTWICKLUNG DER
UNTERNEHMEN IN 
EMSDETTEN
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FACHKRÄFTE/ MITARBEITENDE
Wie beurteilen Sie die Perspektiven Ihres Unternehmens innerhalb der nächsten 5 Jahre im Hinblick auf...?
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FACHKRÄFTE/ MITARBEITENDE
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BETRIEBSSTANDORT & 
INVESTITIONSPLÄNE 
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GESCHÄFTSLAGE 
Wie beurteilen Sie die Perspektiven Ihres Unternehmens 
innerhalb der nächsten 5 Jahre? 
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ERWEITERUNGS-/INVESTITIONSBEREITSCHAFT



Unsichere Rahmenbedingungen

Kosten für Mitarbeitende

Internationale Standorte haben Vorrang
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ERWEITERUNGS-/INVESTITIONSBEREITSCHAFT
Sie haben angegeben, dass Sie am Standort Deutschland aktuell nicht erweitern und/oder investieren wollen.
Nennen Sie uns bitte die drei wichtigsten Gründe dafür:

Rahmenbedingung
Wirtschaftsstandort 

Deutschland 
(n=8)

kein Bedarf
Auflagen/Bürokratie
(z.B. Nachhaltigkeit)

(n=5)
Energiekosten

(n=4)
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BEKANNTHEIT LEISTUNGEN SERVICECENTER WIRTSCHAFT
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SERVICECENTER
WIRTSCHAFT



ZUFRIEDENHEIT & WICHTIGKEIT
SERVICECENTER 
WIRTSCHAFT
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Lob & Kritik zum SCW 

Das SCW ist eine
wichtige

Institution und
Anlaufstelle für
Unternehmen 

Das SCW nehme ich grundsätzlich
als aktiven, engagierten und

kompetenten Ansprechpartner für
uns als Unternehmen wahr.

Die Stadtverwaltung 
hatte bisher immer ein offenes Ohr

für uns und ist im Rahmen der
Möglichkeiten kooperativ.

Gerne Wiederholung
einer Veranstaltung

für Handwerker

Weiter so!!!

Top-Unternehmens-
Service - kenne ich aus
anderen Städten viel

schlechter

Sehr hilfsbereit
und freundlich
- guter Service

Sehr gute Service-
Anlaufstelle - eher

untypisch Verwaltung!

Sehr gute
Anlauf- und
Lotsenstelle

Guter
Ansprechpartner -
erste Anlaufstelle -
gute Unterstützung

im Behörden-
Dschungel

Direkte und freundliche
Ansprechpartner. Das ist
nicht in allen Städten so
und als ein ganz großes

Plus zu werten.

Die suchen ja nach
Lösungen, scheitern aber
oft an anderen Ämtern

im Rathaus

Dem größten Einzahler
des städtischen

Haushaltes wäre mehr
Wertschätzung

gegenüber
angebracht…



ZUSAMMENFASSUNG
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Deutlicher Unterschied der Bewertung der Standortfaktoren zu Gunsten von Emsdetten im Vergleich
zu Gesamt-Deutschland
Vielfältige Gründe sprechen aus Sicht der Befragten gegen Investitionen
Probleme sind eher global als lokal 

Fachkräftemangel/ fehlende Auszubildende
Auflagen und Rahmenbedingungen Wirtschaftsstandort Deutschland 
Hohe Energiekosten

Ansatzpunkte für die Weiterentwicklung der Arbeit der Wirtschaftsförderung 



VERBESSERUNGSWÜNSCHE 
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Mehr Wirtschaftsfreundlichkeit

Gewerbeflächen strategisch entwickeln

Gewerbesteuern/ Abgaben senken
Weniger Bürokratie/Schnellere Entscheidungen

Wohn-/Aufenthaltsqualität verbessern

Infrastrukturausbau

Mehr Wohnraum
Strategische Wärme-/Energieplanung

Senkung der Kommunalen Ausgaben

Günstige Grundstücke 

Glasfaserausbau

Innenstadtbelebung
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UND JETZT? 



LEISTUNGSSPEKTRUM
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Aktuelle Projekte/ Best-Practice Wirtschaftsförderung
Lotsenfunktion
Gewerbeflächen/-immobilien-Management 
Veranstaltungen: Tag der offenen Wirtschaft, Wirtschaftsfrühstück, Großes FORUM!, HR-
Workshops, Handwerkertreffen
Fachkräfte: Berufswahlmesse, Stellenportal 
Digitalisierung: Smart City Team, Mobilfunkmessungen, Breitbandausbau                 



VIER SCHWERPUNKTE

KOMMUNIKATION
& NETZWERK

01

FACHKRÄFTE &
AZUBIS

03

LOTSEN
FUNKTION &
BERATUNG 

04

GEWERBE-
FLÄCHEN

02
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KOMMUNIKATION
& NETZWERK

01
Bekanntheitsgrad des SCW erhöhen
Kommunikationskanal zu Unternehmen aufrechterhalten
Netzwerke stärken und gemeinsame Stimme nutzen
spezifische Netzwerke aufbauen (Gründer/innen,
Handwerker/innen)

ServiceCenter | Wirtschaft



KOMMUNIKATION
& NETZWERK

01
Strategische Entwicklung des Wirtschaftsstandortes Emsdetten
Nachhaltigkeit sinnvoll und wirtschaftlich gestalten 
Strategische Vermarktung von Gewerbeflächen
Infrastruktur-Ausbau proaktiv begleiten (Glasfaser, Mobilfunk, ...)

GEWERBE-
FLÄCHEN

02
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KOMMUNIKATION
& NETZWERK

01
Kooperationen mit Unternehmen und Schulen stärken
HR-Netzwerk etablieren
Matchingangebote ausbauen und bewerben
Austausch im Kreis/Münsterland nutzen

FACHKRÄFTE &
AZUBIS

03
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KOMMUNIKATION
& NETZWERK

01
Dauerhaft Bedarfe der Unternehmen identifizieren
Förderprogramme und Finanzierungsmöglichkeiten im Blick haben
Informationsbereitstellung ausbauen 

LOTSEN
FUNKTION &
BERATUNG

04
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